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Staatssekretiarin Anne Katrin
Bohle, Bundesministerium des
Innern, fiir Bau und Heimat

Digitale Technologien sind allgegenwértig und
kommen in fast allen Bereichen der kommunalen
Verwaltung zum Einsatz. Doch macht diese Nutzung
allein eine Smart City aus?

Die Technologien stehen hiufig unverbunden
nebeneinander und ihr Einsatz ist selten umfassend
an den Interessen der Blirgerschaft und den o6ffent-
lichen Belangen ausgerichtet. Die Frage danach, wie
Technologien auf 6ffentliche Belange wirken und
wirken sollen, wird oft vernachlassigt. Daher ist es
Aufgabe der Kommunen, iiber einzelne technische
Anwendungen hinauszudenken, um so die Er-
reichung der stadtentwicklungspolitischen Ziele
sicherzustellen.

Inzwischen wird sichtbar, wie sich digitale Angebote
und deren Anwendung auf den 6ffentlichen Raum
auswirken. Der Online-Handel stellt bereits heute
eine starke Konkurrenz zum stationiren Einzelhan-
del dar. Die Plattformokonomie, z.B. in Gestalt von
Fahrrad- oder E-Scooter-Verleihern, hat das Stadt-
bild verdndert, ebenso die Zweckentfremdung von
stadtischem Wohnraum durch die Vermietung von
Ferienwohnungen tiber Internetportale.

Dartiber hinaus stellt uns die Digitalisierung der
Arbeitswelt und der Wirtschaft vor neue Heraus-
forderungen: Wie werden sich Standortfaktoren
entwickeln, wenn der Stellenwert von mobilem
Arbeiten oder autonomem Fahren weiter zunimmt?
Wie konnen wir unser Gemeinwesen zukiinftig
finanzieren? Welche Auswirkungen hat kiinstliche
Intelligenz auf demokratische Entscheidungen und
wie gehen Mensch und Gesellschaft mit ihr um?

Kommunen bieten als Ort des Lebens und des Arbei-
tens die Chance hierzu mit den Menschen und der
Wirtschaft in den Dialog zu treten.

Digitalisierung muss aktivim Sinne des Gemein-
wohls gestaltet werden, um demokratische Frei-

heitsrechte ebenso wie den gesellschaftlichen
Zusammenhalt zu bewahren. Um problematische
Entwicklungen zu vermeiden, miissen in der Pla-
nung von Modellprojekten von Anfang an Gesamt-
strategien mitgedacht werden.

Vor diesem Hintergrund ist es das Ziel der Aus-
schreibung ,,Modellprojekte Smart Cities“ des
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat
(BMI), die Digitalisierung in deutschen Stadten im
Sinne der integrierten Stadtentwicklung voranzu-
treiben und die gewonnenen Erkenntnisse in einem
breit angelegten Wissenstransfer miteinander zu
teilen und so voneinander zu lernen. Der 13. Bun-
deskongress Nationale Stadtentwicklungspolitik

in Stuttgart stellte den Auftakt flr diesen Wissens-
transfer dar.

Diese Dokumentation versteht sich als Beitrag zum
Wissensaustausch und fasst die Veranstaltungen
zum Smart City Dialog auf dem diesjéhrigen Kon-
gress inhaltlich zusammen.

Wir wiinschen IThnen eine anregende Lektiire und
wollen weiter mit Ihnen im Dialog bleiben!




13. Bundeskongress Nationale

Stadtentwicklungspolitik in Stuttgart

~omart, solidarisch, resilient: Wie gestalten wir

die Zukunft in Stadt und Land?“ - so lautete der
Titel des 13. Bundeskongresses Nationale Stadt-
entwicklungspolitik, der vom 18. bis 20. Septem-
ber 2019 in den Stuttgarter Wagenhallen stattfand.
Der Kongress ist das wichtigste Forum fiir Stadt-
entwicklungspolitik in Deutschland und wird
vom Bundesministerium des Innern, fiir Bau und
Heimat (BMI) gemeinsam mit der Bauminister-
konferenz der Liander, dem Deutschen Stidtetag
sowie dem Deutschen Stidte- und Gemeindebund
ausgerichtet.

Der dreitigige Kongress bot nationalen sowie
internationalen Vertreterinnen und Vertretern
aus Politik, Planung, Wissenschaft und Zivil-
gesellschaft die Moglichkeit tiber aktuelle Ansétze
und Strategien der Stadtentwicklungspolitik

zu diskutieren und sich iber die zukinftige
Gestaltung des stiadtischen und landlichen Raums
auszutauschen. Das vielseitige Programm bestand
aus zahlreichen Vortragen, Zukunftsarenen, Rah-
menveranstaltungen sowie Exkursionen im Raum
Stuttgart und Ludwigsburg. Dabei kamen aktuelle
Themen wie bezahlbarer Wohnraum, Gesundheit
in urbanen Raumen, klimagerechte und gemein-
wohlorientierte Ansitze der Stadtentwicklung,
sowie aktuelle Erkenntnisse zur Realisierung von
Smart Cities zur Sprache.

Im Rahmen des diesjihrigen Bundeskongresses
organisierte das Referat SW III 2, verantwortlich
fiir Smart Cities und Internationale Stadtentwick-
lung, zwei Veranstaltungen als Beitrag zum Smart
City Dialog.




Smart City Dialog 2019 -
deutsche und internationale Stadte

im Austausch

18. September 2019, Wagenhallen, Stuttgart

Smart Lity Dialogue

Death by pilot-any remedies 2
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Das Konzept der Smart City beschreibt die nach-
haltige und integrative Umsetzung der digitalen
Transformation in Stédten, Kreisen und Ge-
meinden. Dabei gilt es, iber einzelne technische
Anwendungen hinauszudenken und nach den
tatsichlichen Bediirfnissen der Biirgerschaft zu
fragen. Digitalisierung ist in diesem Sinne kein
Selbstzweck, sondern sie dient dazu, die Ziele der
Stadtentwicklung zu verwirklichen.

Im Zuge der digitalen Transformation stellen sich
an unterschiedlichen Orten in Deutschland, in
Europa und in der Welt vergleichbare Fragen. Vor
diesem Hintergrund kann ein nationaler und in-
ternationaler Erfahrungsaustausch und Wissens-

transfer die Stidte und Gemeinden dabei unter-
stlitzen, digitale Strategien zukunftsorientiert zu
entwickeln und von bestehenden, erfolgreichen
Losungen zu lernen. Eine Herausforderung ist es
jedoch, vorhandene Konzepte und Lésungsansitze
in andere Kontexte zu iibertragen und dabei die
lokalen Besonderheiten und die Einzigartigkeit
eines jeden Ortes zu berticksichtigen und zu be-
wahren.

Die nachstehenden Beitréige zeigen das Span-
nungsfeld auf und liefern konkrete Beispiele dazu,
unter welchen Voraussetzungen ein Wissenstrans-
fer und gemeinsame Lernprozesse im Kontext von
Smart City gelingen kdnnen.




2.1. Smart City Modellprojekte -
die Suche nach dem Leuchtturm

Prof. Jochen Rabe,

Professur fiir Urbane Resilienz
und Digitalisierung,

Einstein Center fiir Digitale
Zukunft (ECDF), TU Berlin,
Mitglied der Nationalen
Dialogplattform Smart Cities

Wie bewertet man Leuchttiirme? Nicht nach Threr
architektonischen Schonheit, sondern nach ihrer
Strahlkraft und Orientierungshilfe fiir andere. Als
solches stellt sich im Rahmen der Férderrichtlinie
Smart Cities Modellprojekte des Bundesministe-
riums des Inneren, fiir Bauen und Heimat (BMI)
die Frage, wie die Wirkung der im Herbst 2019
ausgewahlten ersten 13 Modellprojekte auf alle
anderen Kommunen bemessen wird, und man
diese im Verlauf der Projekte fordern und stirken
kann. Modellhaftigkeit war bereits im Auswahl-
verfahren des BMI eines der Bemessungskriterien,
gleichwohl veranlasste die grofie Diversitit und
Komplexitit der in den Antrigen dargestellten
Projekte das Ministerium, fiir den weiteren Ver-
lauf der Projekte prazisere und grundlegendere
Kriterien der Modellhaftigkeit zu etablieren. Diese
konnen als Leitplanken fiir den Erfolg der einzel-
nen Projekte in ihrer Verantwortung als Leucht-
tlrme dienen. Im Folgenden werden diese neu
entwickelten Kriterien in Kiirze vorgestellt und
einer breiteren Diskussion zugefiihrt.

Die urbane Digitalisierung ermdoglicht uns, die
sozialen, natiirlichen, infrastrukturellen und
6konomischen Kapazititen der Stadt intelligenter,
schneller und geschickter miteinander zu ver-
schrianken. Die Stadt der Zukunft kann so Kapa-
zitdten auslasten, die vorher ungenutzt waren,
indem sie sie in Echtzeit registriert und verfiigbar
macht. Diese neuen Fihigkeiten miissen dringend
im Sinne der Stadtgesellschaft gestaltet und regu-
liert werden. Die Biirgerinnen und Biirger nutzen
als stiadtische User diese Dienstleistungen bereits
bereitwillig und reichlich und tragen so wesent-
lich zu einer massenhaften Aggregierung von
Echtzeitdaten bei, die Stddte und deren bisherige
Systeme der Daseinsvorsorge signifikant beein-
flussen. Die signifikanten Chancen und Risiken
der Digitalisierung und insbesondere von Echt-
zeitdaten liegen derzeit nicht in kommunalen,
sondern vornehmlich in privatwirtschaftlichen
Héanden. Die Grofdenordnung dieser Herausforde-
rung in Dynamik und Wirkungskreis Gibersteigt
das Losungsvermogen einzelner Kommunen

und bedarf dringend des Zusammenwirkens der
Leuchttiirme auf allen staatlichen Ebenen.

Die Kriterien sind in drei Hauptgruppen unter-
teilt: Urban Foresight, Skalierbarkeit und Uber-
tragbarkeit.

Die beispiellose, rapide Geschwindigkeit und der
Mafistab des digital induzierten Wandels verlangt
mehr denn je, Kommunen zukunftsfihig zu ma-
chen. Das bedeutet unter anderem, dass Kom-
munen sich systematisch mit Zukunftsszenarien
und -technologie beschiftigen und deren Folgen
fiir Thre Verantwortlichkeiten abschiatzen miissen
(5G und kiinstliche Intelligenz spielen bislang in
den ausgewihlten Modellprojekten keine Rolle).
Urban Foresight geschieht durch die Dringlichkeit
des Tagesgeschiftes und Ressourcenmangel viel
zu selten und wenig systematisch, ist aber unab-
lassig, um in der Zukunft handlungsfihig zu blei-
ben. Das bessere Verstandnis des rapiden Wandels
sozio-technischer Systeme muss genutzt werden,
diese Verdnderungen entlang der iibergeordneten
kommunalen Leitziele (Nachhaltigkeit, Klima-
wandel, demografischer Wandel etc.) zu gestalten.




Dabei zwingt die Responsivitit der Systeme und
deren Nutzer die Kommunen zunehmend aus ei-
ner rein verwaltenden Rolle in eine Moderations-
rolle. Diese bedeutet einen signifikanten Kultur-
wandel innerhalb der Kommunen und hierfiir gilt
es die notwendigen Fihigkeiten, Wissen, Ressour-
cen, Infrastrukturen und Governance Systeme
vorzuhalten und in zeitgeméfle Innovations-
Okosysteme zu iberfiihren. Dabei wird es not-
wendig sein, interkommunale Zusammenarbeit
zu fordern und systematisch an den Themen und
Herausforderungen der urbanen Digitalisierung
auszurichten. Es wird keiner Kommune moglich
sein, allen Chancen und Risiken allein gerecht zu
werden und so werden Modellprojekte auch gera-
de dort Strahlkraft entwickeln, wo neue Formen
des Erfahrungsaustauschs, des Wissensaufbaus
und der Interoperabilitit gefundener Losungen
zwischen den Modellprojekten entstehen. Nur so
kann es gelingen, zum einen das transformative

Potenzial vielféltigster digitaler Entwicklungen
schnell und umfassend zu tiberschauen und einer
aktiven Gestaltung zuzufiihren und zum anderen,
disruptive Entwicklungen zu vermeiden oder wo
unvermeidbar, durch resiliente Strategien auf-
zufangen. Die Digitalisierung entwickelt durch
Vernetzung und Plattformen ihre Wirkmacht und
Kommunen kénnen dieser nur durch eine ent-
sprechend vernetzte Kooperation gerecht werden.

»Wir pilotieren uns zu Tode!*

Allzu oft beobachten wir, dass vielversprechende
Pilotprojekte nicht die Férderungsphase tiber-
leben. Das Phinomen wird als Death by Pilot
beschrieben. Griinde hierfiir sind, dass Projekte
nicht in tragende und kontingente Zukunfts-
narrative eingebunden sind, und so nicht iiber




einen Inselcharakter hinwegkommen. Meist aber
liegt es daran, dass die Pilotprojekte nicht von An-
fang an so angelegt sind, dass sie im Falle des Er-
folgs verstetigt und skaliert werden kénnen. Zu oft
handelt es sich um rein technologisch getriebene
Projekte, die nicht den entsprechenden Reifegrad
entwickeln, um dauerhaft und groffmafstiblich
zu bestehen und den spezifischen Anforderungen
der Kommunen zu entsprechen. Hier verlangt

das Wesen digitaler, vernetzter Systeme, dass die
Kommunen neue Kooperationen mit der Privat-
wirtschaft gestalten, da die Kommunen weder

die Ressourcen noch die Fahigkeiten haben, z. B.
grofimafdstdbliche IoT Systeme aufzubauen und
zu betreiben. Selbstredend ist dabei wesentlich,
dass die hoheitlichen Aufgaben der Daseinsvor-
sorge dabei unabhingig und flexibel verantwortet
werden konnen missen. Daher hat die Smart City
Charta der Nationalen Dialogplattform beim BMI
schon friih in 2017 festgeschrieben, dass soge-
nannte Vendor Lock-ins durch proprietire Platt-
formlésungen fir kommunale Aufgaben nicht
akzeptabel sind und diese dem Grundprinzip der
Interoperabilitit folgen miissen.

»,Losungen miissen transferierbar und
replizierbar sein.”

Es steht aufer Frage, dass die Digitalisierung
neuartige Formen der Kooperation zwischen
Kommunen und der Privatwirtschaft bedingt.
Die Herausforderungen fir die Kommunen

sind hier bereits kurz beschrieben, aber auch die
Privatwirtschaft muss grofere Anstrengungen
unternehmen, digitale Systeme zu entwickeln, die
den Anspriichen und Verantwortlichkeiten der
kommunalen Daseinsvorsorge entsprechen. Und
auch wenn jede Kommune eigene Charakteristi-
ken und Anforderungen hat, so gilt es dabei zu
bedenken, dass die zu findenden Lésungen trans-
ferierbar und replizierbar sein miissen. Denn zum
einen bedarf es dringend an Lésungen, die sicher
und schnell fiir alle Kommunen einzusetzen sind
und zum anderen werden die Moglichkeiten der
Digitalisierung erst dann umfinglich verfiigbar
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sein, wenn die Metropole und ihr Hinterland, das
Dorf und die Kreisstadt und alle Stédte, Dorfer
und Weiler einer Region jenseits administrativer
Grenzen sinnvoll und von gesellschaftlichen Vor-
teil miteinander verbunden werden kénnen.

»Digitalisierung kennt keine
administrativen Grenzen.

Die Stadtentwicklung und die Digitalisierung
unterscheiden sich grundsétzlich in zwei Maf3-
stiben: Entwicklungsgeschwindigkeit und Raum.
Die Digitalisierung kennt keine administrativen
Grenzen und treibt die Stadtentwicklung mit
rastloser Geschwindigkeit voran. Die Stadtent-
wicklung wirkt vorwiegend regional, ist kommu-
nal organisiert und operiert derzeit vornehmlich
entlang langfristiger Entwicklungszyklen. Beides
entspricht der jeweiligen Natur und dennoch
beeinflussen sie einander in zunehmendem Mafe.
Dieses notwendige und neuartige Verhéltnis gilt
es mit staatlicher Forderung zu verstehen, zu
gestalten und einer nachhaltigen, klimagerechten,
demokratischen und menschlichen Stadtentwick-
lung zuzufiihren. Nicht nur in Form einiger schon
anzusehender Leuchttiirme, sondern als Leucht-
feuer fiir alle Kommunen.

Weiterfiithrende Informationen:

https://www.digital-future.berlin/ueber-uns/
professorinnen/prof-jochen-rabe/



https://www.digital-future.berlin/ueber-uns/professorinnen/prof-jochen-rabe/

2.2. Voneinander lernen

2.2.1. Wissenstransfer und Ubertragbarkeit digitaler Lésungen

Monica Elizabeth Ledezma
Padilla, Direktorin fiir Regierungs-
innovation, Stadt Zapopan,
Mexiko, und Saul Eduardo
Jiménez Camacho, Direktor fiir
Regierungsinnovation, Stadt
Guadalajara, Mexiko,
Internationales Smart Cities
Netzwerk

Um die Digitalisierung der Stidte langfristig
nachhaltig zu gestalten, ist ein kommunaler
Wissenstransfer und Erfahrungsaustausch auf
nationaler und internationaler Ebene nétig. Auch
wenn iber diese Ziele Einigkeit besteht, stellt sich
die Frage, welche Voraussetzungen erfillt sein
miissen, damit ein Wissenstransfer tatsichlich
gelingen kann. Neben foérderlichen strukturellen
Rahmenbedingungen der Verwaltungsorganisa-
tion kénnen auch spezifische Projekte zu einem
erfolgreichen Wissenstransfer beitragen.

Regierungsinnovation als eigene kommunale
Organisationseinheit

Die Gemeinden Guadalajara und Zapopan im
Bundesstaat Jalisco in Mexiko verfiigen jeweils
lber eine Abteilung ,Regierungsinnovation® Diese
ist zustdndig fiir die Entwicklung und Erstellung
modellhafter Softwares, die wiederum von an-
deren Gemeinden und Staaten repliziert werden
kénnen. Die Méglichkeit der Ubertragung einer
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digitalen Losung von einer Gemeinde auf eine
andere wird seit Entstehung der Abteilung oft in
Anspruch genommen. Werden digitale Losun-
gen repliziert, so sind die Mitarbeitenden dafiir
zustindig, die bei der Replikation entstandenen
Probleme zu l6sen und erfolgreich zu iibertragen.

Bediirfnisse als Ausgangspunkt digitaler
Losungen

Entscheidendes Ziel der beiden Gemeinden ist

es, die Bediirfnisse der Bewohnerinnen und Be-
wohner als Ausgangspunkt fiir die Entwicklung
digitaler Losungen zu nehmen und sie auf diese
Weise zu erfiillen bzw. Probleme zu 16sen. Deshalb
ist es von grofiter Bedeutung, genaue und klare
Informationen bereitzustellen, die fiir alle Bewoh-
nerinnen und Bewohner verstindlich und zu-
ginglich sind. Das stindige Bestreben, die Systeme
an die Bediirfnisse der Bevolkerung anzupassen,
fihrt zu einem intensiven Lernprozess und erfor-
dert interdisziplindre Zusammenarbeit.

In der Praxis sind aktuelle Regierungsplidne und
politische Priorititen relevante Einflussfakto-
ren fiir die tatsidchliche Umsetzung der digitalen
Lésungen. Hier eine Ubereinstimmung zu finden,
bedeutet oft lange Wartezeiten, bis die Projekte
implementiert werden kénnen. Die Anpassung
digitaler Losungen an die Bediirfnisse der Be-
volkerung und der Transfer digitaler Losungen
bleiben jedoch fiir beide Kommunen unerlisslich
und erfordern daher eine gute Teamarbeit, Geduld
und Hingabe.

Weiterfiihrende Informationen:
Freie Konsultationsplattform fiir Biirgerinnen und
Biirger zur Stadtentwicklung der Stadt Guadalajara

https://www.visorurbano.com/

Climate-Smart Adaptation in Cities
https://tica.guadalajara.gob.mx/



https://www.visorurbano.com/
https://tica.guadalajara.gob.mx/

Dr. Stephanie Arens, Eva
Borgmann (Stidwestfalen
Agentur), Karin Glingener
(Arnsberg), Colette Siebert
(Bad Berleburg), Birgit Rindel
(Menden), Thorsten Kaufmann
(Olpe), Jorg Radandt (Soest),
Modellprojekt Smart City

Einer fiir Alle - Alle fiir einen

Studwestfalen (SWF) ist ein seit 2007 bestehender
regionaler Zusammenschluss aus 5 Kreisen (Soest,
Olpe, Siegen-Wittgenstein, Markischer Kreis,
Hochsauerlandkreis) und 59 Kommunen, in dem
man sich einig ist: Die Region hat nur eine Zu-
kunft, wenn alle iiber die Kreisgrenzen hinweg
zusammenarbeiten. Das wirtschaftsstarke und
zugleich vom demographischen Wandel geprigte
landliche SWF hat im Jahr 2016 bottom up zu-
nachst eine ,Vision 2030“ und darauf aufbauend
das Umsetzungskonzept ,,Siidwestfalen - digi-
tal-nachhaltig-authentisch (DNA)“ erarbeitet.

Mit dem Konzept mochte die Region Zukunft

fir die niachste Generation schaffen und auf die
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verdnderten Anspriiche an Wohnen, Arbeiten und
Leben reagieren. Zentrales Element: der Mensch
steht im Mittelpunkt - Digitalisierung ist ein ge-
staltbares Instrument.

»,unser Smart City Ansatz:
5 fiir Stidwestfalen:
digital-nachhaltig-authentisch“

Dieser Ansatz war die Grundlage fiir die gemein-
same regionale Bewerbung als Modellprojekt
Smart Cities 2019. SWF schickt nun mit Arns-

berg, Bad Berleburg, Menden, Olpe und Soest fiinf
Pionierkommunen voraus -,,5 fir Stidwestfalen -
digital-nachhaltig-authentisch® -, die sich in einem
regionsinternen Bewerbungsverfahren als Vorreiter
herauskristallisiert haben. Sie verfiigen tiber erste
Smart City Ansitze, ergdnzen sich thematisch und
gewihren eine breite geografische Verteilung in
SWE, so dass sie dezentral fiir ganz Stidwestfalen als
Multiplikatoren agieren. Sie werden auch Vorreiter
sein flr eine regionale Datenstrategie.

Eine Smart City Schule fiir Siidwestfalen
Die Region sieht eine hohe Wechselwirkung zu
Fragen und Losungen in vielen Kommunen, die




5 fur Siidwestfalen: ,,Smart City Schule” fir Sudwestfalen

den Wissenstransfer in die Region

I
Input: | T
Aktuelle Trends | |
Ml re:n; ' Bestandsaufnahme pctahors | I"P;t
! L un
Fallbeispiele : 4 Vorstellung Zwischenergebnisse | Fachexpertise iy
LA Pressearbeit ) v
ra
Projekonsortium L o - A
s fiir Slidwestfalen ~ rganisation von . s,
ok Wissenstransfer, Aufbau o ;’mgekﬁ;anagemem Y
f % . _ % 4 3
L e_f.ner,,Sman City S_cf:u:'e _____ Stidwestfalen) _ . _ _:irnas onsortium .
.~ fir SWE = - == = Agentur / T T TTe=sal - b
- I Seaal “
t: = - s :\
e Aufbau der weiteren und Smart-City rt rbeit 3
Kick-off i iy

Umsetzung und erste Investitionen

)
Laufender Austausch 4

Stadt
& Menden
4 A
Erhebung der Biirgerbediirfnisse, offener Ideenwettbewerb, Entwicklung der strategischen und op Ziele,
sowie der Leitbilder /Visionen in den jeweiligen Kommunen
v v ¥ v v

Gesellschaft, Wirtschaft, Politik und Verwaltung in den Pfadfinderkommunen

sich in Bezug auf die digitale Transformation in
der Stadtentwicklung auf ganz unterschiedlichen
Stufen bewegen. Sie mochte auf der Grundlage
einer gemeinsamen Rahmenstrategie deshalb
beispielhafte kommunale und praktikable Smart-
City-Handlungskonzepte zur Umsetzung sowie
zum Kompetenzaufbau in der Region und fiir

die Region entwickeln. Das gemeinsame Anlie-
genvon ,,5 fir SWF* ist ausdriicklich, Smart-City
regional zu denken und fiir ganz SWF voranzu-
bringen. Dazu werden die Pionierkommunen eine
stidwestfilische ,,Smart City Schule” fiir nieder-
schwelligen Austausch und Wissens- und Kompe-
tenzaufbau entwickeln. So kdnnen alle stidwest-
falischen Kommunen unter anderem erfahren,
wie sie eine kommunale Smart City Strategie

(mit ihren Biirgern) erarbeiten und erforderliche
Mafnahmen umsetzen. Dabei soll sichergestellt
werden, dass auf bereits vorhandenen Best-Practi-
ces aufgesetzt und diese fiir Sidwestfalen adap-
tiert werden. Insbesondere in Lebensbereichen
der Smart City, in denen noch keine Grundlagen
geschaffen wurden, werden die ,,5 fiir SWF“ neue
Ideen erarbeiten und diese anschliefRend auch
den anderen Kommunen bereitstellen - sowohl
analog tiber Veranstaltungen, Einladungen in die
Pionierkommunen, Exkursionen und Workshops
als auch virtuell iiber die Dokumentation des
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Prozesses, von Erfolgsgeschichten und ehrlichen
sLessons Learned®, Der Aufbau der Smart City
Schule und die weitere Organisation des Wis-
senstransfers zwischen den Kommunen wird als
6. Partner im Bunde von ,,5 fiir SWF* die zentrale
Aufgabe der Stidwestfalen Agentur GmbH sein.
Sie fungiert als Regionalentwicklungsagentur im
Auftrag der 5 Kreise und des Vereins Wirtschaft
far Stidwestfalen als ,Netzwerkzentrale®, die den
Prozess zwischen den Pionierkommunen ko-
ordiniert und den Wissenstransfer in die Region
hinein gewihrleistet.

Weiterfiithrende Informationen:

https://www.suedwestfalen-agentur.com
https://www.arnsberg.de
https://www.bad-berleburg.de
https://www.menden.de
https://www.olpe.de
https://www.soest.de



https://www.suedwestfalen-agentur.com
https://www.arnsberg.de
https://www.bad-berleburg.de
https://www.menden.de
https://www.olpe.de
https://www.soest.de

Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

How to improve knowledge transfer & scalability

52.81%

25.84 %

21.35%

Answer Options Responses : Percentage
Interdlsmplmary mlxed teams&consultanae S ....................................................................... 47 5 2 81% .....
Dlgltal(nautlcal)pﬂ()ts&SmartCItYSChOOIS232584% .....
SmartCItYKIOSkS/CItYLabS192135% .....

TOtalsg .......... 10000% .....
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2.2.2. Datenschutz und offene Daten

Julia Manske, Expertin Data
Governance & Datenschutz,
Mexiko-Stadt, Mexiko,
Internationales Smart Cities
Netzwerk

Die digitale Transformation von Stadten erfordert
einen verantwortungsvollen Umgang der Stadt-
verwaltung mit Daten.

Verantwortungsvoller Umgang mit Daten in
Stadten

Stadtische Verwaltungen sind in der Pflicht, einen
verantwortungsvollen Umgang mit Daten zu
praktizieren. Wenn in diesem Bereich nicht trans-
parent und umsichtig gehandelt wird, kann das
einerseits unmittelbare oder mittelbare Folgen fiir
Biirgerinnen und Birger haben und andererseits
das Vertrauen in 6ffentliche Institutionen deut-
lich schwachen.

Bislang werden Themen wie Datenschutz vor-
wiegend der jeweiligen juristischen Fachabteilung
iberlassen. Dabei zeigen aktuelle Entwicklung zu
kiinstlicher Intelligenz, Maschinellem Lernen und
De-Anonymisierung, dass es auch technischer
Expertise bedarf, um die Chancen und Risiken
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von Datensammlung und Datenverarbeitung zu
verstehen. Auch besteht im Rahmen der Koope-
ration zwischen der 6ffentlichen Hand und der
Privatwirtschaft das Ansinnen, so viele Daten wie
moglich zu sammeln, ohne in einer Auseinan-
dersetzung mit Blirgerinnen und Blirgern sowie
Fachexpertinnen und Fachexperten zu erértern,
welche Anwendungen tatsdchlich sinnvoll sind.
Diesen Ansatz gilt es, interdisziplindr und im Dia-
log zu hinterfragen und die Fragen des Umgangs
mit Daten als integralen Teil einer stadtischen
Digital- und Datenpolitik zu bearbeiten.

Zur Umsetzung dieses Ziels in der Praxis wurde
daher ein praxisorientiertes Training sowie ein
e-Learning-Modul entwickelt, das es Stadten er-
leichtern soll, zu einem frithen Zeitpunkt interdis-
ziplinir Gber Fragen eines verantwortungsvollen
Umgangs mit Daten nachzudenken. Anwendung
fand das Training bereits in lokalen Regierungen in
Mexiko und Peru. Im Zentrum stehen dabei Prinzi-
pien wie Transparenz, Datenminimierung, Risiko-
folgenabschitzung sowie partizipatives Design.

Weiterfiithrende Informationen:

Zugang zum eLearning Training zu ,,Data Privacy
and Protection”:
https://www.climate-digital-cities.com/knowledge/
tools-training/

Cities coalition for digital rights:
https://www.citiesfordigitalrights.org/

Barcelona: General Principles of Technological
Sovereignty:
https://www.barcelona.cat/digitalstandards/en/
tech-sovereignty/0.1/general-principles

Green, B. a.o. 2017. Open Data Privacy (2017).
Berkman Klein Center for Internet & Society
Research Publication, p.84:
http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.
InstRepos:30340010



https://www.climate-digital-cities.com/knowledge/tools-training/
https://www.citiesfordigitalrights.org/
https://www.barcelona.cat/digitalstandards/en/tech-sovereignty/0.1/general-principles
http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.InstRepos:30340010

Nils Gerken, Chief Innovation
Officer (CIO), Stadt Solingen,
und Dirk Wagner,
Ressortgeschiftsfiihrer des
Oberbiirgermeisters/CDO,
Stadt Solingen,

Modellprojekt Smart City

Frage nach der Verantwortlichkeit

Bei dem Versuch, Smart Cities organisatorisch zu
verorten, stellen sich umgehend folgende Fragen:
Gehort der Bereich zur IT? Zur Stadtentwicklung?
Stadtplanung oder doch eher zu den kommuna-
len Stadtwerken?

Unabhingig davon, wo das Thema Smart City
organisatorisch angesiedelt wird, Datenschutz
und Datensicherheit miissen zwei wesentliche
Séaulen einer Smart City Infrastruktur darstel-
len. Die organisatorische Zuordnung ist hierbei
nebensichlich. Die Wichtigkeit dieser Sdulen hat
jedoch nicht nur etwas mit der technischen Ab-
sicherung von Systemen und organisatorischen
oder personellen Regelungen zu tun, sondern es
geht insbesondere um das Vertrauen der Biirge-
rinnen und Biirger, die in einer Smart City leben
und diese als lebenswert und sicher empfinden
sollen.

Die Datensicherheit ist die wesentliche Vorausset-
zung um technologisch Datenschutz zu ermog-
lichen. Dies bedeutet fiir ,neue” Smart Cities,

dass die Grundvoraussetzung fiir den Umgang
mit personenbezogenen Daten, auch im Rahmen
dieser neuen Technologien, die Datensicherheit
ist. Erste Erfahrungen einer Smart City sollten
nicht mit personenbezogenen Daten gesammelt
werden, Anwendungsfille gibt es hier genug. Hier-
zu passt auch die Definition der ,Modellprojekte®:
Es geht darum Anwendungsfille auszuprobieren,

16

zu erproben und ggf. neu anzusetzen. Innovatio-
nen sind nur durch Testen, den Bau von Proto-
typen und dem Lernen aus Fehlern méglich. Dies
darf jedoch nicht zu Lasten der Datensicherheit
oder des Datenschutzes gehen, weshalb es aber-
mals darum geht, sensible Daten zu Beginn der
Erprobung auflen vor zu lassen und erst ab einem
gewissen Reifegrad zu verwenden. Im Rahmen der
Modellprojekte sollten neben den eigentlichen
Projekten auch diese Sdulen bertiicksichtigt wer-
den. Hierbei stellt sich insbesondere die Frage, ob
wir eine neue kritische Infrastruktur in den Stad-
ten aufbauen. Und wenn ja, was bedeutet dies?

Das Ziel der Modellprojekte sollte sein, zusammen
entsprechende Standards und vielleicht sogar Zer-
tifizierungen zu entwickeln, die auch eine Uber-
tragbarkeit dieser wesentlichen Bausteine einer
Smart City ermoglichen.

Im Bereich der IT der Verwaltung wurden Sicher-
heitsstandards erst nach der Einfithrung der
IT-Systeme entwickelt, in Smart Cities gilt es diese
parallel zu entwickeln und als integralen Bestand-
teil zu etablieren. Es geht um das Vertrauen in die
stadtische Infrastruktur.

Weiterfiithrende Informationen:

https://www.solingen.de/de/inhalt/mensch-sind-
wir-smart/



https://www.solingen.de/de/inhalt/mensch-sind-wir-smart/

Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

Cornerstones of data management & open data

45.56 %

3333%

21.11%

Answer Options Responses : Percentage
Prlvacy lssues and puthdata manage memneEd dlalogue ................................................ 41 ............ 4556% .....
(Re_)anonymlzmganddatastoragearekeYChauanges303333% .....
CheCkpﬂOtSbeforeScahng(SldeeffeCtSOfAI)192111% .....

TOtal ......................................................................................................................................................... 90 .......... 10000% .....
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2.2.3. Digitale Teilhabe

Seshadev Panda, Chief

Data Officer, Bhubaneswar
Smart City Limited, Stadt
Bhubaneswar, Indien,
Internationales Smart Cities
Netzwerk

Die Digitalisierung bringt neue Formen der Parti-
zipation und demokratischer Mitbestimmung
hervor. Ziel sollte die Einbindung lokaler Akteure
und die Schaffung von neuen Méglichkeiten zur
Mitgestaltung von Stddten sein.

Die “Smart City Mission” in Indien
Digitalisierung ist derzeit einer der Schwerpunk-
te der indischen Regierung. Daher entwickelte

die Regierung 2015 das Leuchtturmprogramm
,Digital India“ mit der Vision, Indien in eine digi-
tal gestirkte Gesellschaft und Wissenswirtschaft
zu verwandeln. Das Programm ist eine der we-
sentlichen Grundpfeiler der ,,Smart Cities Missi-
on“Indiens. Dabei handelt es sich um ein Stadter-
neuerungs- und Umbauprogramm der indischen
Regierung mit dem Ziel, 100 intelligente Stadte im
ganzen Land zu entwickeln. Die indische Regie-
rung fordert die Biirgerinnen und Biirger durch
die beiden Programme dazu auf, sich digital an
stadtischen Prozessen zu beteiligen, z. B. durch

partizipative Planung, Durchfithrung von Sozial-
forschung sowie durch Beschwerdeverfahren.

Kommunale Anpassung an den Klimawandel
durch digitale Losungen

Im Zuge der nationalen Strategien und mit der
~Bhubaneswar Smart City Limited“ (BSCL) im-
plementiert die Stadt Bhubaneswar im Nordos-
ten Indiens momentan Projekte, die die digitale
Teilhabe der Bevolkerung ermoglichen sollen. In
Kooperation mit der Deutschen Gesellschaft fr
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH kam
es beispielsweise zur Umsetzung des Globalvor-
habens ,,IKT-basierte Anpassung an den Klima-
wandel in Stidten® Ziele des Projektes sind das
gemeinsame Monitoring der Wasserkanéle durch
Stadtverwaltung und Biirgerinnen und Birgern,
sowie eine Schirfung des Bewusstseins in der
Bevolkerung fiir die Wichtigkeit von sauberen,
freien Kanilen. Die digitale Losung ermoglicht die
Sammlung von Daten und deren Integration im
Smart-City-System der Stadt Bhubaneswar fiir die
langerfristige Planung, sowie die Priorisierung der
Kanile, die gereinigt werden sollten. Der Algorith-
mus dafiir wurde nach den Kriterien der Stadtver-
waltung entworfen.

Umgang mit Daten auf kommunaler Ebene
Digitale Teilhabe und Datenaustausch bedeuten
gleichzeitig auch einen verantwortungsvollen
Umgang mit Daten. Das bezieht sich sowohl auf
die Gewihrleistung von Datensicherheit, als auch
auf verantwortungsvolles Datenmanagement, um
die von den Biirgerinnen und Biirger generierten
und bereitgestellten Daten zu schiitzen. Daher
begann die BSCL mit der Arbeit an ihrer Daten-
politik auf Stadtebene, die nicht nur die Sicherheit
und den Schutz der Daten gewéhrleistet, sondern
auch dazu beitragt, dass Daten mit verschiedenen
Stakeholdern und Biirgerinnen und Biirger zu
verschiedenen Zwecken geteilt werden kénnen.
Dartiber hinaus organisiert die BSCL in Koopera-
tion mit der GIZ Datenschutz-Trainings, die die
zustdndige Stadtverwaltung zu einem verantwor-
tungsvollen Datenmanagement sensibilisiert.

Weiterfiithrende Informationen:

Smart City Mission India
http://www.smartcities.gov.in



http://www.smartcities.gov.in

Prof. Dr.-Ing. Gerhard Steinebach,
Chief Innovation Officer

(CIO), Stadt Kaiserslautern,
Modellprojekt Smart City

Die Stadt, wie wir sie heute wahrnehmen, lasst sich
in vielerlei Hinsicht, u. a. siedlungsbezogen, rechtlich,
soziologisch, kulturell, funktional, bautypologisch,
geographisch oder administrativ, beschreiben.

Die Zukunft der Stadt wird einerseits von ihren
historischen Entwicklungslinien und andererseits
von den sikularen Megatrends geprigt, die (teil-)
rdumlich und funktional betrachtet in unter-
schiedlichem Ausmaf} auf sie einwirken. Fir die
Stadt der Zukunft mochte ich die Wirkungen
von neuen Kommunikationsformen und neuer
Mobilitéit herausstellen, die besondere Bedeu-
tung erlangen werden. Hier sehe ich bisher kaum
ausreichend beschriebene Chancen der digitalen
Transformation. Zu nennen sind aber auch Risi-
ken, beispielsweise durch digitale Spaltung und
Verlust von ,analogen” Arbeitsplétzen.

»Die rdumlichen Wirkungen der
digitalen Transformation sind bislang
zu wenig erforscht.”

Die Stidte werden durch den digitalen Wandel
ginzlich neu definiert. Dies wird zu einer neuen
Bewertung von Raum und Zeit fithren, womit
auch die bisherigen Standortfaktoren neu zu den-
ken sind. Die raumlichen Wirkungen der digitalen
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Transformation sind nach meiner Einschitzung
bislang zu wenig erforscht.

»Digitalisierung muss aus der Mitte der
Gesellschaft kommen.”

Die Stadt der Zukunft, die smart, solidarisch und
resilient sein soll und diese Eigenschaften als
Zielsetzungen einer Stadtentwicklungsstrate-

gie versteht, muss sich an den Bediirfnissen der
Menschen orientieren. Die herzlich digitale Stadt
Kaiserslautern stellt in diesem Sinne den Men-
schen in den Vordergrund und versteht ihr Leit-
bild ,herzlich digital“ auch als ,,herzlich Willkom-
men zur gemeinsamen Gestaltung der Zukunft*
Bereits im Jahr 2017 hat die Stadt Kaiserslautern
dazu ein Gesamtkonzept der digitalen Stadt als
Leitbild und Roadmap entwickelt und dieses im
Februar 2018 durch den Stadtrat verabschiedet.
Die herzlich digitale Stadt setzt Technik mit einem
sozialen Gesicht fiir selbstbestimmte Biirger ein.
Digitalisierung muss aus der Mitte der Gesell-
schaft kommen und den Menschen dienen. Die
Smart City Charta hat dazu die Strategiedefinition
und den Aufbau der Strukturen geliefert.

Auf dieser Basis fiihrt die herzlich digitale Stadt
Kaiserslautern iber neue Kommunikationsfor-
men einen zivilgesellschaftlichen Dialog dartiber,
wie mit den technologischen Méglichkeiten die
Ziele der Stadtentwicklung besser erreicht werden
konnen als ohne sie. Um diese Frage zu beantwor-
ten, setzt es voraus, dass einerseits die Ziele der
Stadtentwicklung prazise definiert werden und
andererseits klargestellt wird, um welche Techno-
logie es geht und fir wen, wie und wo sie ein-
gesetzt werden soll. Wir fiihren in Kaiserslautern
z. B. eine intensive Diskussion dariiber, welche
Vorteile die 5G-Techologie bietet und wo sie bes-
ser ist als die 4G-Technologie. Bestehen Risiken?
Fiir welche Zwecke der Stadtentwicklung benétige
ich diese Technologien? Ist das autonome Fahren
in Zukunft wirklich autonom oder eher auto-
matisiert? Was bedeutet dies fiir den 6ffentlichen
Nahverkehr und eine zukunftsfihige Mobilitét?
Bringt die neue Technologie einen Fortschritt, z. B.
fur eine weiter dlter werdende Stadtgesellschaft,
oder geht es nur darum, die Technologie wegen
des Fortschritts einzusetzen? Aus unserer Sicht
miissen primér diese Fragen in den Vordergrund
gestellt werden und danach sollten die notwendigen
Konzepte erstellt und Mafdnahmen ergriffen werden.




Mit unserer Strategie, die digitale Transformation Weiterfiihrende Informationen:
in den Dienst des Menschen zu stellen, wollen wir

einen Ziel- und Wertekompass fiir Smart Cities https://www.herzlich-digital.de/
etablieren. Es sollen auch andere Kommunen im

Stadtenetzwerk von den Erfahrungen der herzlich

digitalen Stadt profitieren kénnen.

Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

Most important questions of digital participation, inclusion & integration

52.70 %

17.57 %

Answer Options Responses : Percentage
HOWtomouvate/urgeCltlzenstopartmlpam?222973% .....
HOWtOenableCltlzens/buﬂdupknomedge?395270% .....
HOWtObuﬂdupSuppomngsystemS?131757% .....

Tota174 .......... 10000% .....
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https://www.herzlich-digital.de/

2.3. Vier Lander - vier Ansitze

2.3.1. Beispiel Brasilien

Eduardo Kaplan, Leiter der Smart
Cities Initiative, brasilianische
Entwicklungsbank BNDES,
Brasilien, Internationales Smart
Cities Netzwerk

Brasilien betrachtet den Einsatz von Informations-
und Kommunikationstechnologien (IKT) zu-
nehmend als Moglichkeit, Herausforderungen in
Stadten pragmatisch anzugehen. Hierfiir sind vor
allem institutionelle Innovationen erforderlich.
Diesbeziiglich stehen Brasiliens Kommunen vor
diversen Herausforderungen, wie einem begrenz-
ten Angebot an 6ffentlichen Dienstleistungen,
geringen institutionellen Kapazititen und be-
grenzten Investitionskapazititen der kommunalen
Verwaltungen.

»Most cities in Brazil are still organized
in sectoral departments that usually
think and work in silos.”

Dartiber hinaus sind die meisten Stidte in Bra-
silien in sektoralen Abteilungen organisiert, die
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meist in Silos denken und arbeiten. Daten und
das Wissen um den Einsatz neuer Technologien
werden kaum geteilt. Die fachtibergreifende Zu-
sammenarbeit und das gegenseitige voneinander
lernen wird dadurch erschwert.

»We need to have experiments.”

In Brasilien sind derzeit viele Kommunen be-
strebt, Smart City-Losungen zu implementieren,
ohne sich der Kosten, aber auch der potenziellen
Vorteile dieser Losungen wirklich bewusst zu
sein. Um dieses Bewusstsein zu schirfen und eine
breite Akzeptanz von IoT (Internet of Things) und
anderen Pilotprojekten zu erzielen, ist es wichtig,
experimentelle Projekte umzusetzen. Auf diese
Weise konnen die Kosteneffizienz neuer Techno-
logien und Partnermodelle zwischen 6ffentli-
chem und privatem Sektor getestet und {iberpriift
werden. Die brasilianische Entwicklungsbank
(portugiesisch: Banco Nacional de Desenvolvi-
mento Econdmico e Social, BNDES) hat daher
gezielt Stadte im eigenen Land ausgewahlt, um
neue Technologien zu testen und deren Einsatz
zu evaluieren. In der Testphase wurde besonders
darauf geachtet, was die Stidte Giber Kosten und
Nutzen der Anwendung von IoT-Lésungen lernen
koénnen. Dabei ist es der Entwicklungsbank wich-
tig, den gesamten Implementierungsprozess zu
beobachten und nicht nur die endgiiltigen Kosten
und Nutzen der Projekte zu evaluieren. Nur so
kann ein Verstiandnis dafiir entwickelt werden,
wie die Stadtverwaltung und die Zivilgesellschaft
mit dieser Technologie umgehen und wie die
Losungen effizienter umgesetzt werden kénnen.
Die Erkenntnisse aus diesem Prozess sollen dar-
uber hinaus veroffentlicht und mit Interessierten
weltweit geteilt werden.

»The federal perspective helps to
understand what we have in common
in many cities and to prepare pilot
initiatives.”




Neben institutioneller Innovation ist es auch
wichtig Beteiligungsprozesse im Bereich Smart
City neu zu denken. Brasilien arbeitet daher
momentan an einer eigenen Smart City Charta.
Durch die Charta soll, dem deutschen Beispiel fol-
gend, eine tbergreifende Strategie fiir Smart Cities
in Brasilien erarbeitet werden. Das Ziel der Charta
ist es, Leitlinien festzusetzen und Empfehlungen
far Stadtverwaltungen, Unternehmen (Privatwirt-
schaft) und die Zivilgesellschaft bereitzustellen.

2.3.2. Beispiel Indien

Kunal Kumar, Joint Secretary

& Mission Director der Smart
Cities Mission, Ministerium fiir
Wohnungswesen und stadtische
Angelegenheiten (MoHUA),
Indien, Internationales Smart
Cities Netzwerk

Die Herausforderung fiir die Urbanisierung in
Indien besteht darin, bei der Planung und Durch-
fihrung angemessene Standards einzuhalten

und das Wohlergehen der Menschen dabei in den
Mittelpunkt zu stellen. Um zukiinftig eine qualita-
tiv hochwertige Stadtentwicklung sicherzustellen,
verfolgt das Ministerium fiir Wohnungswesen
und stidtische Angelegenheiten einen ganzheit-
lichen Ansatz, der alle Dimensionen der integ-
rierten Stadtentwicklung berticksichtigt: Soziales,
Wirtschaft, Okologie, Technik, Innovation und
Governance. Das Ministerium initiiert und férdert
deshalb diverse Entwicklungsprogramme, um
Stddte und Gemeinden finanziell dabei zu unter-
stiitzen, eine bedarfsgerechte Grundversorgung,
beispielsweise Wasser- und Sanitdrversorgung,
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Auf diese Weise soll ein Dialog eingeleitet werden,
der den gegenseitigen Lernprozess beschleunigen
soll.

Weiterfiithrende Informationen:

Brasilien als Mitglied des Internationalen Smart
Cities Netzwerkes
https://www.smart-city-dialog.de

bereitzustellen. Ein Hauptaugenmerk der Pro-
gramme liegt dabei auf dem Einsatz technologie-
gestiitzter, digitaler Losungen zur Verbesserung
der 6ffentlichen Dienstleistungen und der Bereit-
stellung physischer Infrastruktur. Ein Leucht-
turm-Programm in diesem Kontext ist die Smart
City Mission (SCM).

»Wenn wir ,digital‘ sagen, geht es

um ein Dreieck von Faktoren, die
zusammenkommen: Erstens der
digitale Zugang - Wie erméglichen
wir den Zugang fiir die breite Masse?
Zweitens die Anwendungen und
Dienste - Wie stellen wir bessere
Anwendungen und bessere Dienste
fiir Menschen bereit, die digitale
Technologien nutzen? Drittens die
Integration und Kompetenzen -

Wie kénnen wir mit den Menschen
arbeiten, sie begleiten und dazu
motivieren, digitale Anwendungen zu
nutzen?“

Auch Indiens Stidte, unabhingig von deren je-
weiligem Entwicklungsstand, haben selbst damit
begonnen, intelligente und individuelle Losungen
zu entwickeln, die das integrative Wachstum for-
dern und die Lebensqualitét ihrer Blirger verbes-
sern. Im Wesentlichen umfasst die Entwicklung
hin zur Smart City die drei folgenden Hauptziele:

M Integrative Vorhaben férdern, die eine Kern-
infrastruktur bereitstellen und die Lebens-
qualitit der Biirger verbessern.



https://www.smart-city-dialog.de

B Nachhaltiges Wirtschaftswachstum (und
damit die Verbesserung der Lebensqualitét der
Menschen) und Innovationen fordern.

B Eine saubere und nachhaltige Umwelt férdern.

Die Idee bei der Entwicklung intelligenter, digi-
taler Losungen fiir die Herausforderungen in den
Stidten ist es, in kompakten Gebieten ein repli-
zierbares Modell zu schaffen, das wie ein Leucht-
turm auf andere aufstrebende Stadte wirkt.

»Technologie dient als Instrument fiir
die Smart City, jedoch darf sie niemals
Antrieb und Zweck der Entwicklung sein.”

Indiens Smart City Mission wird dazu beitragen,
Beispiele zu schaffen, die sowohl innerhalb als
auch auflerhalb der Smart City repliziert werden
konnen. Dadurch soll die Entwicklung von Smart
Cities im ganzen Land vorangetrieben werden.
Die Mission hat Schliisselsektoren identifiziert,
die dazu beitragen intelligente innovative Losun-
gen im Rahmen des Vorhabens zu erméglichen.
Dazu gehdren unter anderem die integrierten
Steuerungs- und Kontrollzentren (Integrated
Command and Control Centres - ICCC), die Stadte
bei der besseren Planung und Verwaltung unter-
stiitzen; die Bereitstellung intelligenter Infra-

struktur, beispielsweise im Bereich der Mobilitit,
des Wasser- und Abwassermanagements oder der
nachhaltigen Energieversorgung; die Zusammen-
arbeit der o6ffentlichen Hand mit Unternehmen
der Privatwirtschaft (Private-Public Partnership

- PPP); saubere Technologien und nachwachsende
bzw. zirkulare Rohstoffe zur Férderung der 6kolo-
gischen Nachhaltigkeit. Die Initiativen im Rah-
men der SCM werden letztendlich dazu beitragen,
das volle Potenzial technologischer Innovationen
und smarter Okosysteme in den Stiddten zu nut-
zen. Dabei steht stets der Nutzen fiir die Gesell-
schaft im Zentrum der Vorhaben. Die Technologie
ist das Werkzeug zum Erreichen der Ziele, jedoch
darf sie niemals Antrieb und Zweck der Entwick-
lung sein. Die Verantwortung, die Ziele und Vor-
haben im Sinn und im Dienst der Gesellschaft zu
gestalten, liegt bei den Entscheidungstragern von
der kommunalen bis zur nationalen Ebene. Hier-
bei sind besonders partizipative Instrumente und
Prozesse von wesentlicher Bedeutung. Sie dienen
dazu, ein kontinuierliches Feedback einzuholen,
den Dialog zu stirken und der Rechenschaftspflicht
nachzukommen.

Weiterfiithrende Informationen:

Smart City Mission India
http://www.smartcities.gov.in

Was beschreibt die Smart City Mission India
und wie gelangen wir zur Smart City?

Just CLEARIT

C Connected (to people, stakeholders, etc.) / collaborative

Liveable (be part of the city, care for it, take ownership of good conditions)

Efficiency / Economic Growth (produce more from less, optimize resources)

L
E
A Adaptability
R

Resilience

I Inclusiveness (with regard to migration, demography) / innovation

—

Technology / transparency / Trust



http://www.smartcities.gov.in

Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

Technology is an instrument - not the am of the process!

70.79 %
26.97 %
2.25%
0.00 % 0.00 %

Answer Options Responses Percentage
Strongly agree 63 70.79 %
Agree 24 26.97 %
Neither agree nor disagree 2 225%
Disagree 0 0.00 %
l Strongly disagree 0 0.00 %
Total 89 100.00 %
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2.3.3. Beispiel Finnland

Outi Rouru, Senior Advisor
im Bereich Internationale
Beziehungen der Stadt Oulu,
Finnland

75 % der europiischen Biirgerinnen und Biirger
leben in stidtischen Gebieten, die sich haufig zu
digitalen Innovationszentren entwickelt haben, so
wie beispielsweise die Stadt Oulu in Finnland.

»,Den Biirger mit auf den Weg der
digitalen Transformation nehmen*

Die Stadt Oulu plant aktuell die Neuausrichtung
der eigenen Smart City Strategie. Die Strategie soll
zukinftig Losungen und Antworten auf die Frage-
stellungen bieten, die das Wohl unseres Planeten
und jedes einzelnen Menschen betreffen. Denn
obwohl Stidte auf die Zusammenarbeit mit der
Zivilgesellschaft angewiesen sind und trotz des
stetigen Fortschritts und den einhergehenden
Investitionen, haben Kommunen noch immer
Schwierigkeiten, die Biirgerinnen und Biirger auf
dem Weg zur digitalen Transformation mitzu-
nehmen. Eine der wichtigsten Mafnahmen im
Rahmen der digitalen Ubergangspartnerschaften
der Urban Agenda fiir die EU ist daher die Ver-
besserung der Fahigkeiten der Biirgerinnen und
Biirger zur Nutzung digitaler Dienste. Ein Beispiel
ist der Digital Economy and Society Index (DESI),
der derzeit in der EU geférdert wird. Der Index
misst den Grad der Digitalisierung auf nationaler
und lokaler Ebene.
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»Kandle finden, um den Biirger
einzubinden”

Dartiiber hinaus bietet die Stadt Oulu seinen Biir-
gern eine Vielzahl von 6ffentlichen Kanilen, um
Feedback zu geben, Anfragen zu formulieren und
Vorschlage fiir den digitalen Wandel ihrer Stadt
einzureichen. Die Stadtverwaltung bearbeitet
diese Einsendungen entsprechend und kann die
Kanile umgekehrt nutzen, um iiber die Umset-
zung der Vorschlédge in den laufenden Prozessen,
sowie liber deren Status zu informieren. Dariiber
hinaus bemiiht sich die Stadt stets kooperative
Angebote zu schaffen, um Unternehmen, For-
schungseinrichtungen und die Zivilgesellschaft zu
ermutigen, sich an den Transformationsprozes-
sen zu beteiligen. Bei diesen Angeboten kdnnen
zudem kurze Pilotprojekte {iber einen Zeitraum
von bis zu sechs Monaten getestet werden. Diese
Lernprozesse dienen der Forderung digitaler
Innovationen und die Ergebnisse fliefien effektiv
in laufende Prozesse mit ein.

»Upscaling Digital Solutions in Cities“

Oulu veranstaltet im Dezember 2019 gemein-
sam mit der finnischen EU-Ratsprésidentschaft
im Sinne der Urban Agenda fiir die Européische
Union die Konferenz ,Upscaling Digital Solutions
in Cities“ Das Event wird in Zusammenarbeit mit
dem Ministerium fiir Wirtschaft und Beschifti-
gung sowie dem finnischen Umweltministerium
ausgetragen. Im Mittelpunkt des Programms steht
die Frage nach digitalen Innovationen, die die
Lebensqualitit und nachhaltige Entwicklung in
den Stidten steigern und gleichzeitig das Wirt-
schaftswachstum beschleunigen kénnen.

Weiterfiithrende Informationen:

https://www.living-in.EU



https://www.living-in.EU

2.34.

Beispiel Deutschland

Sabine Meigel,

Leiterin der Geschiftsstelle
,Digitale Agenda® Stadt Ulm,
Modellprojekt Smart City

Das vom BMI geforderte Modellprojekt Smart
Cities 2019 soll Strategien und Losungen fiir
Zukunftsaufgaben der Stadt Ulm entwickeln.
Diese liegen in den Bereichen ,Wachsende Stadt
(Resilient City), ,Stadt im Wandel (Transforma-
tion City: Demografie, Gesellschaft und Struk-
turen)” und ,Nachhaltigkeit und Klimaschutz
im Sinne einer Kreislaufwirtschaft (Circular
Economy)“. Anhand von verschiedenen Quartie-
ren (im Bestand, im Neubau und im Sanierungs-
gebiet) rund um den neuen Mobilitdtshub Ulm
sollen Umsetzungen der Strategie stidtebaulich
verkniipft werden. Die Quartiere weisen unter-
schiedliche Problemlagen auf und werden in den
néchsten Jahren starkem Wandel unterliegen.

Die Mafdnahmen zur Umsetzung leiten sich direkt
aus den Herausforderungen der Stadt bzw. der
Quartiere und den fokussierten Zukunftsaufga-
ben ab. Die Umsetzung erfolgt konsequent und
im Sinne der Leipzig-Charta nach dem Bottom-
up-Prinzip. Sie soll den eigenen Kompetenzauf-
bau (Fellowship-Programm nach dem Vorbild von
Code for America und Planungslabor) und den
eigenen Infrastrukturaufbau zur Datenhaltung
nach demokratisch legitimierten Regeln férdern.
Umgesetzt wird nach den Prinzipien des Urban
Prototypings. Die Mafinahmen in den ersten zwei

Jahren der Strategiephase sollen eine erste Sicht-
barkeit der Strategie im Quartier zeigen und sind
niederschwellig gewihlt. Maffnahmen der Phase
Zwei werden in Phase Eins entwickelt.

Querschnittsaufgaben sind: Fellowships zur
Grundung der spiteren Planungslabore, offene
Planungswerkzeuge fiir Biirger und Verwaltung,
Daten und Diensteplattform zur eigenen Daten-
haltung, eigene Infrastruktur

Ziel ist es, mit dem interdisziplindren Team aus
Programmierern und Planern wihrend der
gesamten Zeit Open-Source-Werkzeuge und eine
Toolbox fiir Planer und Nutzer im Bereich Stadt-
entwicklung zu erstellen. Dies entspricht einer
Ubertragung des Prinzips von Digital Service Labs
flir das OZG auf die Stadtentwicklungsebene. Die
Umsetzung der Mafinahmen ab dem dritten Jahr
erfolgt mit Unterstlitzung des urbanen Planungs-
labors fiir den gesamten Gebietsumgriff. Auch
die Erstellung eines digitalen Zwillings gehort zu
den Aufgaben, um die Effizienzsteigerung fiir den
Infrastrukturerhalt und besseres Planungswissen
fiir weitreichende Entscheidungen zu erhalten.

Weiterfithrende Informationen:

https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt/
ulm4clevercity
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https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt/ulm4clevercity

Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

Citizens at the core! Dialogues should provide guidelines & recommendations

52.27 %

37.50 %
6.82 %
227 % 1.14 %

S op L Responses Percentage .
.... stronglyagree3337500/
Agree ..................................................................................................................................................... G
N ltheragreenordlsagree ................................................................................................................ - i
Dlsagree ................................................................................................................................................... o o
lStrongly dlsagree .................................................................................................................................. — -
N S S
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Ergebnisse der Live-Befragung beim Smart City Dialog 2019,
Wagenhallen, Stuttgart

Smart City concepts need institutional change and innovation!

ST 4382 %
562 %
225%
0.00% B

— Op L Responses Percentage .
.... stronglyagree434831/
Agreegg ............ p—
. ltheragreenordlsagree ................................................................................................................ o o
Dlsagre S ———— - —
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A
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3. Smart Cities ,Made in Germany*

19. September 2019, Wagenhallen, Stuttgart

Smart l:‘h'es made in Germany
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Mit den Modellprojekten Smart Cities fordert Wo stehen deutsche Kommunen auf dem Weg
das Bundesministerium des Innern, fiir Bau und zu einer Smart City? In welchen Bereichen kann
Heimat 2019 erstmals einen strategischen Um- Digitalisierung einen Beitrag zur nachhaltigen
gang mit den neuen Moglichkeiten und Heraus- Stadtentwicklung leisten? Welche strukturellen
forderungen fiir die Stadtentwicklung durch Verdanderungen ergeben sich in den Kommunen
Digitalisierung. durch die Nutzung digitaler Anwendungen?

Dr. Nadine Kuhla von Bergmann hat sich mit
Fragestellungen rund um die Themen Digitalisie-
rung und Stadtentwicklung beschiftigt und die
Bewerbungsantrige der 13 Modellkommunen der
Modellprojekte Smart Cities analysiert.
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3.1. Digitalisierung als Motor fiir
zukunftsfahige und resiliente Stidte

Dr. Nadine Kuhla von
Bergmann, Griinderin und
Geschaftsfithrerin, Creative
Climate Cities, Hochschule fiir
Technik Stuttgart

B These 1: Smart Cities? Smart Urbanism!
Die Kommunen, die sich bereits mutig auf den
Weg zur Smart City gemacht haben, kdnnen
aktuell nur mit bedingter Gewissheit sagen,
wo sie mit den zur Verfiigung stehenden
Mitteln zukiinftig ,landen“ werden. Um den
Weg moglichst nachhaltig und zukunftsorien-
tiert zu gestalten und ,kapriziése” Momente
zu vermeiden, ist es deshalb umso wichtiger,
die Prozesse und Instrumente stirker in den
Blick zu nehmen. Es braucht einen ,smarten
Urbanismus*, d. h. kluge urbane Strategien und
Gestaltungsprozesse, die digitale und analoge
Instrumente auf der Basis lokaler Ressourcen
entwickeln und miteinander verkniipfen.
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B These 2: Digitalisierung transformiert bereits
heute unsere Stidte und unser Denken iiber
Stadtsysteme.

Neue digitale Geschiftsmodelle wie z. B. digi-
tale Plattformokonomien (E-Scooter-Sharing
Anbieter) oder beispielsweise die rapide Zu-
nahme von Geodaten und digitaler Geoinfor-
mationssysteme (twin cities) beeinflussen das
Verstindnis iber Stadtsysteme bereits heute
stirker, als das Architekten, Planer und Stadt-
verwaltungen jemals vermocht haben.

These 3: Datenhoheit wird iiber die
Daseinsvorsorge von morgen bestimmen.
Der wachsende Bedarf der Biirgerinnen und
Biirger nach digitaler Teilhabe nimmt zu.
Datenhoheit und der Zugang zu stadtischen
Daten etablieren sich zu Gradmessern von
Demokratie und Gemeinwohl.

Wie haben sich deutsche Stidte bereits digital
aufgestellt?

Das Forderprogramm Modellprojekte Smart Cities
des Bundesministeriums des Innern, fiir Bau und
Heimat fordert Modellprojekte, die ihre Digital-
strategien erfolgreich auf die raumliche Ebene
ubertragen und auch Nachhaltigkeitsaspekte ein-
beziehen.

Die Digitalstrategien dienen als ,Kitt*, d. h. als
Klebstoff bzw. verbindendes Element um ver-
schiedene Masterpldne zu verkniipfen und das
Leitbild der integrierten Stadtentwicklung - im
Sinne einer Leipzig-Charta im digitalen Zeitalter -
auf eine andere Ebene zu heben. Laut Kuhla von
Bergmann sind die Kommunen im Wettbewerb
erfolgreich gewesen, deren Digitalstrategien als
Antwort auf dringende lokale Herausforderungen
konzipiert wurden und auf integrierte Stadtent-
wicklungspldanen (INSEKs) aufbauen. Die viel-
versprechenden Digitalstrategien zeichnen sich
durch ,Authentizitit” ihrer Maflnahmen aus und
stehen im direkten Bezug zu lokalen Ressourcen
und finanziellen Mitteln. Digitalstrategien und
smarte Technologien, die besonders integriert ent-
wickelt wurden und auf der Basis neuer Koopera-
tionen, versprechen Kuhla von Bergmann zufolge,
der Motor fiir Resilienz zu sein. Darliber hinaus




haben sektoriibergreifende Umsetzungsmafi-
nahmen neue Ideen zu Steuerungsgremien und
Formaten hervorgebracht, wie z. B. Smart Boards,
Fellowships, oder das ,Verschworhaus®

Der Einsatz von technologischen Losungen ist
eng verbunden mit dem Ziel, die Digitalisierung
der Stadtentwicklung als Mittel zum Kompetenz-
aufbau einzusetzen. Demzufolge unterstiitzen
vorgeschlagene oder bereits erfolgreich durchge-
fihrte Formate lebenslanges Lernen, die digitale
Weiterbildung der gesamten Stadtgesellschaft und
fordern den Einbezug von ,,non-digital-natives®.
Der Wissenstransfer ist, so Kuhla von Bergmann,
im Kern aller Giberzeugenden Digitalisierungs-
maflnahmen und muss {iber lokale Grenzen
hinausgehen.

Wie lassen sich Digitalisierungsstrategien
iibertragen?

Die beschriebenen Losungsansitze der Kommu-
nen zeichnen sich durch eine hohe Diversitit aus.
Bereits durch das Transparentmachen der kom-
plementiren Lésungen werde nach Einschitzung
von Frau Kuhla von Bergmann ein Okosystem
L~Smart Cities Made in Germany*“ entstehen.

Dezentrale Wissenstransferangebote werden der
Schliissel zu einem kommunen-iibergreifenden,
lernenden System sein. Kuhla von Bergmann
empfiehlt die Einrichtung eines nationalen Think
Tanks fiir digitale Stadtentwicklung, welcher als
neutrales, institutionsiibergreifendes offenes
Denklabor fungieren soll. Fiir eine erfolgreiche
Skalierung muss jedoch zunichst ein Verstindnis
uber die Entstehungsbedingungen erfolgreicher
Digitalstrategien geschaffen werden. Dies konnte
z. B.in Form einer Losungsdatenbank, in der
Basisdaten und angewendeten Prozesse der Kom-
munen gesammelt werden, geschehen.

Das langerfristige Ziel des Forderprogramms
konnte demnach ein ,,Deep Learning” Smart City
Okosystem sein, bei dem durch den Aufbau der
Losungsdatenbank und der Anwendung kiinst-
licher Intelligenz auch die Ubertragbarkeit von
Losungen auf der Basis neuer ,,Kombinierbarkeit”
von smarten integrierten Losungen erfolgt.

Weiterfithrende Informationen:

https://www.creativeclimatecities.org/de/home-de/

Smart Cities Made in Germany - Handlungsfelder

Verkehr, Mobilitat
und Logisitk

Wissenstransfer
und Vernetzung

Digitale Biirgerdienste und
Datenplattform

L

Digitale/IT-Infrastruktur
zur Daseinsvorsorgung

Wohnen, Stiadtebau
und rdaumliche
Stadtentwicklung

Lokale Wirtschaft
und Innovationskraft

Sektorilibergreifende Soziale Teilhabe und
Verwaltung und digitaler generationsiibergreifende
Kompetenzaufbau digitale Bildung
Klimafreundliche
Energieversorgung und

Ressourceneffizienz



https://www.creativeclimatecities.org/de/home-de/

Smart Cities Made in Germany - Handlungsfelder

\

)

Solingen Ulm Wolfsburg Cottbus
Gera Kaiserslautern Grevesmiihlen Haffurt
Stiderbrarup Zwonitz Landkreis Wunsiedel Kooperation I: Kooperation I1
- Brandis « Arnsberg
+ Naunhof « Olpe
« Borsdorf + Menden
- Grof¥posna - Soest

Verkehr, Mobilitat und Logisitk

Digitale/IT-Infrastruktur zur
Daseinsvorsorgung

B Wohnen, Stidtebau und Stadtentwicklung
[ Lokale Wirtschaft und Innovationskraft

Soziale Teilhabe und digitale Bildung
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- Belgershain
« Pathenstein
* Machern

- Bad Berleburg

Klimafreundliche Energieversorgung
und Ressourceneffizienz

Sektoriibergreifende Verwaltung
und digitaler Kompetenzaufbau

Digitale Biirgerdienste und Datenplattform

Wissenstransfer und Vernetzung




3.2. Ubersicht: Staffel 1 -
Modellprojekte Smart Cities

. GroRstadte:
Solingen,
Ulm,
Wolfsburg

. Mittlere Stadte:
Cottbus,
Gera,
Kaiserslautern

. Kleinstidte und
Landgemeinden:
Grevesmiihlen,
HaRfurt,
Siiderbrarup,
Zwonitz

. Interkommunale
Kooperationen
und Landkreise:
Kooperation
Arnsberg, Olpe,
Menden, Soest,
Bad Berleburg

Kooperation
Brandis,
Naunhof,
Borsdorf,
GroR3posna,
Belgershain,
Parthenstein,
Machern

Landkreis
Waunsiedel

http://www.bmi.bund.de/smart-cities
https://www.smart-city-dialog.de
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http://www.bmi.bund.de/smart-cities
https://www.smart-city-dialog.de

3.3. Modellprojekte Smart Cities -
Landkreise, interkommunale
Kooperationen, Kleinstadte

B Anne Katrin Bohle, Staatssekretirin im Bundesministerium des Innern, fiur Bau und Heimat
B Lars Prahler, Biirgermeister der Stadt Grevesmiihlen
B Ralf Paul Bittner, Biirgermeister der Stadt Arnsberg

B Dr. Karl Déhler, Landrat des Landkreises Wunsiedel im Fichtelgebirge
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Dr. Antje Grobe:
Wo stehen Sie derzeit auf dem Weg zu einer Smart City?

Lars Prahler:

In den letzten 30 Jahren ist unheimlich viel
passiert. Das Wort Transformation wird bei
uns gelebt. Wir haben eine Entwicklungs-
maflnahme, eine Stadthandlungsmafinah-
me und das erste Entwicklungsklarwerk
gehabt. Im Bereich Klimaschutz haben wir
den Primaérfaktor von 0,21 in unseren Fern-

wirmeleitungen umgesetzt. Wir sind als
Stadt davon tiberzeugt, dass Stadtentwick-
lung aktiv betrieben werden muss. Und nun
kam die Digitalisierung auf uns zu. Daher
haben wir uns vor finf Jahren gemeinsam
die Frage gestellt: Was machen wir als Stadt
mit dem Themenfeld Digitalisierung?

Dr. Antje Grobe:
Die Stadt Grevesmiihlen hat bereits sehr friih einen Masterplan entwickelt.
Wie genau sah dieser aus?

Lars Prahler:

Vor einiger Zeit hat mich ein Biirger Gber
Facebook angeschrieben und mich aufge-
fordert, dass ich als Biirgermeister etwas tun
soll. Ich antwortete ihm: ,,Komm rum, bring
deine Freunde mit, denn ich habe keine
Ahnung davon” Seitdem haben wir die AG
,Digitale Stadt”. Wir haben uns gefragt, was
miissen wir als Stadt Grevesmiihlen tun und
was sollten wir im Bereich der Digitalisie-
rung tun. Diese Frage hat auch etwas mit
den Rahmenbedingungen zu tun: Hast du
Breitband oder nicht? Hast du Akteure in

der Stadt, die in der digitalen Welt unter-
wegs sind, Onlinehandel betreiben oder
eben ihre Brotchen nur analog verkaufen?
Und daraus hat sich ein Potpourri aus
Mafinahmen ergeben, die wir dann zusam-
mengefihrt haben. Uns war von Anfang
an bewusst, nicht der Biirgermeister oder
die Stadtverwaltung oder die Stadtwerke
oder der Zweckverband ist entscheidend als
Perspektive, sondern die Biirgerinnen und
Biirger. Aber auch die Giste sind entschei-
dend, denn Grevesmiihlen ist eine fantasti-
sche Stadt, die man besuchen sollte.

Dr. Antje Grobe:

Mit der AG ,Digitale Stadt“ haben Sie ein riesiges Netzwerk aufgebaut, unter
anderem mit der Hochschule Wismar und den Stadtwerken. Wie macht man
das? Grevesmiihlen ist eine recht kleine Kommune, wie motivieren Sie die
Kommune das Thema voranzutreiben?

Lars Prahler:

Das Gute ist, dass wir so klein sind. Das Ver-
sprechen, die digitale Stadt voranzubringen,
ist meiner Meinung nach einfacher in einer

kleinen als in einer grofRen Stadt einzul6sen,
da die Akteurinnen und Akteure leichter zu
erreichen sind.
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Dr. Antje Grobe:

Herr Bittner, Sie koordinieren das Projekt ,,5 fiir Siidwestfalen“, welches, wie
die Grafik verdeutlicht, ein sehr grofies Netzwerk darstellt. Was ist fir Sie die

zentrale Herausforderung?

Ralf Paul Bittner:

Frau Staatssekretirin Anne Katrin Bohle hat
die Frage bereits in ihrer Begriifungsrede in
den Raum gestellt: Sind wir schon vernetzt?
Sind wir schon verbunden? Ich glaube wir
haben seit Jahrhunderten starke Biindnisse
zwischen den Kommunen, die wir heute
nicht mehr wirklich sehen. Ich glaube die
Digitalisierung ist eine gute Moglichkeit, die-
se Vernetzung wieder kenntlich zu machen.
In Stidwestfalen hat jede einzelne Kommune
ihre Starken. Wir sind iiberzeugt davon, dass
das was wir gerade beobachten, die Zunahme
nationalistischer Tendenzen oder auch der
Brexit in seiner ganzen Auswirkung nicht
der richtige Weg ist. Wir sind der Uberzeu-
gung, dass Kommunen vernetzt stirker
sind. Daher haben wir uns mit Akteuren aus
unterschiedlichen Bereichen zusammen-
getan, woraus unsere Vision 2030 entstanden
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ist, die deutlich macht wo die Region hinwill.
Wir wollen auch 2030 noch eine Region sein,
die viele Arbeitsplitze bietet und - was die
meisten nicht wissen - viele Weltmarktfiih-
rer hat. Die Region hat einen grof3en Erho-
lungswert, in der Leben und Arbeiten sehr
wichtig sind. Wir haben aufierdem die Regio-
nale 2025 vor der Tir. ,,Digital - Nachhaltig
- Authentisch®, das sind Werte, die - wie ich
glaube - die gesamte Region widerspiegeln.
Daher wollen wir uns fiir dieses Projekt be-
werben und die einzelnen Kommunen in
ihrer Vielfiltigkeit, von den kleineren bis zu
den grofleren Kommunen, mit ihren Stir-
ken hervorheben, aber auch voneinander
lernen. Zwei Drittel der Menschen leben in
Regionen wie wir, das heifit sie leben nicht
in den grofien Stidten, sondern sie leben in
den lindlichen Regionen und ich glaube wir
konnen sehr viel Transfer bieten.




Dr. Antje Grobe:

Als Teil Threr Strategie ,,5 fiir Sidwestfalen” wollen Sie zum einen digitale
Lotsen, zum anderen eine digitale bzw. eine smarte Schule einfiihren. Kén-
nen Sie die beiden Beispiele ndher erliutern?

Ralf Paul Bittner: die Sportplitze oder in die Fufigingerzone
Die Kommunen waren schon immer ein gehen kénnen, dann haben wir beide Kom-
Ort der Begegnung, das waren sie vor vielen =~ ponenten miteinander verkniipft. Bei der
Jahren schon und wir wollen dies aufrecht- Smart Cities School 1duft es in die umge-

erhalten. Wir benotigen digitale Lotsen, die ~ kehrte Richtung. Hier laden wir zu Projek-
mit ihrem Sachverstand als Multiplikatoren ten und zu interkommunalen Transferver-
fungieren kénnen, die in die Vereine, auf anstaltungen ein, was sehr reizvoll ist.

Dr. Antje Grobe:

Der Landkreis Wunsiedel hat insgesamt 17 Kommunen. Da stelle ich mir die
Zusammenarbeit bei dem Thema Digitalisierung ebenfalls sehr schwierig
vor. Wie machen Sie das?

Dr. Karl Déhler: Wir wollen daher eine Basis schaffen, damit
Im Zuge der Globalisierung haben wir ein wir als gesamte Region dem Strukturwandel
Drittel der Arbeitsplidtze und ein Viertel begegnen und mit der Digitalisierung mit-
der Bevolkerung verloren. Uns ist klar gehen konnen. Wir haben mehrere Ideen,
geworden, dass wir diesem Problem nur wie wir das angehen wollen. Zum Beispiel

gemeinsam begegnen kdénnen. Daher haben  wissen wir, dass 55% der Biirgerinnen und
sich Strukturen bzw. kommunale Allianzen Biirger in unserer Region bereits alter als 60

gebildet. Die Biirgermeister der einzelnen Jahre und daher etwas im Bereich Medizin
Kommunen haben sich nacheinander zu- und Gesundheit getan werden muss. Bei
sammengeschlossen und vorgenommen uns hatten wir frither viel Schichtarbeit, die
den Strukturwandel gemeinsam anzu- iiber die Jahre abgenommen hat, weshalb
gehen. Bisher haben wir vor allem regio- heute weniger Schichtarbeiter den OPNV
nale Projekte mit den Universititen, dem nutzen. Demzufolge muss man auch beim
Fraunhofer Institut, mit Hochschulen usw. Thema Mobilitit iiberlegen, wie wir mit dem
innerhalb der Kommunen durchgefiihrt. Problem bei uns auf dem Land umgehen.

Dr. Antje Grobe:

Sie veranstalten auflerdem regelmifige Jour Fixe auf Landkreisebene, bei
denen sich die Biirgermeisterinnen und Biirgermeister mit den Netzwerk-
partnern austauschen. Wie organisieren Sie das?

Dr. Karl Déhler: Modellprojekten Smart Cities mitmachen

Es ist wichtig, Vertrauen zueinander aufzu- dirfen. Denn eins ist klar: wenn man ein
bauen und niemanden zu benachteiligen. Drittel der Arbeitsplitze und ein Viertel der
Hierfiir braucht man eine Struktur bzw. Bevolkerung verliert, dann sind die kommu-
regelmifige Treffen. Eine Region wird sich nalen Finanzen am Boden. Durch das Projekt

insgesamt besser entwickeln, wenn sich jeder ~ stehen uns endlich die finanziellen Mittel
Einzelne entwickeln kann. Es hat einige Jahre  zur Verfiigung das Thema Stadtentwick-
gedauert, sich zu organisieren und zu struk- lung voranzutreiben. Jetzt sehen wir wieder
turieren. An dieser Stelle auch noch einmal Zukunft, den Strukturwandel gleich und
einen herzlichen Dank dafiir, dass wir bei den = modern aufzustellen.
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Dr. Antje Grobe:

Wie kann man den gréferen Stadten bzw. unseren Leuchttiirmen erkliren,
dass das BMI bei der Auswahl der Modellprojekte einen Schwerpunkt auf
den landlichen Raum gelegt hat?

Anne Katrin Bohle:

Ich habe selten so viele Anrufe von ent-
tduschten Bewerbern erhalten, wie bei die-
sem Projekt. Wir hatten 100 Bewerbungen
und da waren einige potente Grofistidte da-
bei. Unserer Definition nach sind Grof3stidte
Stadte mit tiber 100.000 Einwohnern und
davon haben wir einige. Uns war wichtig,
dass man die Moglichkeit hat, voneinander
zu lernen. Daher ist es logisch Gruppierun-
gen zu bilden, die einen Vergleich ermog-
lichen. Wir haben daher vier Kategorien
gebildet. Falls jemand denken sollte, wir
hétten uns an den Umrissen der Bundesre-
publik orientiert, das ist wirklich ein Zufall.
Wir haben jeden Antrag von zwei Gutach-
tern prifen lassen, die nichts voneinander
wussten. In der Jurysitzung haben wir, um es
uns leichter zu machen, die Bewerber in die
jeweiligen Kategorien, Grof3stidte, Mittel-
und Kleinstidte und Landgemeinden

und zusétzlich - das war mein besonderer

Wunsch - interkommunale Kooperationen
eingeteilt und angeschaut. Wir wussten, dass
wir ungefahr zehn auswihlen konnen. Am
Ende sind es insgesamt 13 geworden. Bei der
Auswahl haben wir uns auf die Qualitit der
gutachterlichen Stellungnahme verlassen
und haben uns noch einmal erkliren lassen,
welche Besonderheiten die einzelnen Be-
werber haben. Die ausgewihlten Stidte sind
sehr unterschiedlich - unabhingig von der
Grofe der Stadt. Ein Grund dafiir, weshalb
wir Landkreise miteinbezogen haben, war
die strukturpolitische Komponente. Wie
gehen wir mit der Stadt-Land-Situation um,
wie agieren wir in der Stadtentwicklung
auch strukturpolitisch? Aus diesem Grund
wurde zum Beispiel der Landkreis Wunsie-
del ausgewaihlt. Und ich stehe dazu, wenn
ich sage: Wire es fair gewesen, wenn das
Geld, das wir investieren, lediglich auf die
Grofdstadte gefallen wire?
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Dr. Antje Grobe:

Was sind Threr Ansicht nach die zentralen Herausforderungen, die wir gerade
im landlichen Raum angehen miissen? Einige hatten wir bereits erwahnt: eine
alternde Gesellschaft, Landflucht, Probleme in der medizinischen Versorgung.

Lars Prahler:

Zunichst haben wir es mit einer Zukunfts-
miidigkeit zu tun, wohlstandsbedingt und
altersbedingt. Das ist mir vor allem wihrend
der Workshops, die wir in Grevesmiihlen
durchgefithrt haben, aufgefallen. Es wird
meiner Ansicht nach sehr viel Herzblut
darin investiert, skeptische Nachfragen zu
stellen, warum wir das iiberhaupt tun. Ich
habe den Eindruck, dass es immer schwie-
riger wird, dies aufzubrechen. Zweitens,
und dies hingt mit dem ersten Aspekt
zusammen, der Erfolg einer digitalen Stadt,
einer Smart City, ist davon abhingig welche
Relevanz es erzeugt, d. h. inwieweit es bei

der Bevolkerung wirklich ankommt, was wir
machen. Das ist eine Aufgabe, die wir inner-
halb der nichsten finf Jahre und dartiber
hinaus zu l6sen haben. Zum Beispiel haben
wir letztens auf Facebook ein Bild, das von
mir gemacht wurde als ich in Berlin eine Ur-
kunde tiberreicht bekommen habe, geteilt.
Darunter wurde kommentiert: ,Ja, aber was
ist mit den Fufiwegen, werden die auch mal
barrierefrei gemacht?“ Das heif’t es werden
soziale Medien genutzt, aber es wird sofort
Skepsis verbreitet und obwohl man sich in
der digitalen Welt aufhilt, wird das nicht
wahrgenommen, dass es wichtig ist fiir eine
Stadt sich damit zu beschéftigen.

Dr. Antje Grobe:

Wie nehmen Sie die Biirgerinnen und Blirger mit? Sie hatten bereits erwédhnt,
dass Thnen Lotsen, das heif3t Leute in Sportvereinen, Leuten, die zu Senioren-
treffs gehen dabei helfen, die Menschen einzubeziehen?

Ralf Paul Bittner:

Das ist derzeit noch im Aufbau. Wir miis-
sen ganz ehrlich sein, wir stehen noch am
Anfang des Weges. Deshalb sitzen wir auch
hier und deshalb sind wir auch sehr froh,
dass wir die Fordermittel bekommen. Die
Herausforderungen sind mannigfaltig, dazu
konnten vor allem der Biirgermeister und
Landrat viel zu sagen. Ich will allerdings ein
Beispiel nennen, das mich umtreibt: Eine
der grofiten Herausforderung ist fiir mich
die Mobilitit. Wenn mich der Biackermeister
oder Inhaberin einer kleinen familienbetrie-
benen Bickereikette anruft und sagt: ,,Herr
Bittner, ich weifd nicht wie es weitergehen
soll, ich bekomme keine Backerinnen und
Bicker mehr in die Backstube. Die meis-

ten brechen ihre Ausbildung ab.“ Und ich
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frage: ,Wieso brechen sie die Ausbildung
ab?“ Und die Antwort lautet: ,Die Backerei
ist so dezentral gelegen, dass es sogar fir

die Verkehrsverbiinde nicht profitabel ist
diese Region zu befahren. Wie schaffen wir
es Mobilitit herzustellen, sodass die Aus-
zubildenden, die morgens um vier in der
Backstube sein miissen, zur Arbeit kommen?
Die Verkehrsverbiinde konnen nicht fr
drei Leute einen Bus anbieten. Aber viel-
leicht kdnnen wir dieses Problem intelligent
z. B. Gber eine App l6sen, Giber die sich die
Auszubildenden einloggen kénnen und

die Fahrtrouten festlegen kénnen. Das sind
konkrete Digitalisierungsmafinahmen, die
wir anstofien und die einen sehr positiven
Effekt haben kénnen.




Dr. Antje Grobe:
Was stellen fir Sie, Herr Dohler, die zentralen Herausforderungen dar?

Dr. Karl Déhler:

Die Punkte Mobilitdt und Gesundheitsver-
sorgung stellen fiir uns ebenfalls zentrale
Herausforderungen dar. Es ist wichtig zu
Uberlegen, wie man mit Hilfe der Digitali-
sierung unserer Bevolkerung etwas Nutz-
liches anbieten kann. Mobilitit, bzw. OPNV
bedeutet gleichzeitig auch hohe Kosten fiir
die Kommunen. Die Frage ist also, wie kann
ich mit wenig Geld, einen OPNV bereitstel-
len, der fiir unsere Bevolkerung von mog-

lichst groRem Nutzen ist. Wie kann ich eine
Verwaltung sinnvoll aufbauen, Stichwort
E-Government, wenn ich 17 Kommunen in
meinem Landkreis habe? Wie verbinde ich
die insgesamt 17 Verwaltungen am effizien-
testen, um am Ende mit den gleichen Kosten
noch mehr fiir den Biirger, die Biirgerin zu
erreichen? Wir wollen die Digitalisierung so
einsetzen, sodass auch diejenigen die Angst
vor der Digitalisierung haben, die Vorteile
erkennen.

Dr. Antje Grobe:
Ziel des Programms ist es das, Wissen in die Breite zu tragen, wie genau soll
das passieren, Frau Bohle?

Anne Katrin Bohle:

Die Kommunen werden wihrend des Pro-
zesses begleitet und haben die Méglichkeit
sich entweder im Rahmen von Workshops,
Netzwerktreffen oder dhnliches auszu-
tauschen. Wir verstehen die Modellpro-
jekte Smart Cities nicht als ein klassisches
Foérderprogramm, sondern als einmalige
Fordermafinahme die es fir einen be-
grenzten Zeitraum gibt. Die Modellprojekte

Smart Cities werden wahrscheinlich auch
in den nichsten Aufrufen unterschiedli-
che Schwerpunkte haben. Es ist durchaus
moglich, dass wir uns einen Schwerpunkt
suchen. Jeder macht etwas im Bereich
Mobilitit und 6ffentliche Verwaltung, aber
was machen wir im Bereich Soziales oder
Gesundheitsfiirsorge? Uns interessiert bei
diesem Projekt in aller erster Linie die Opti-
mierung des Gemeinwohls.

Dr. Antje Grobe:

Wie kénnen sich die Kommunen in Zeiten der Globalisierung und einer
digitalisierten Weltwirtschaft noch finanzieren und einen eigenen Mehrwert
schaffen? Ist dies Bestandteil Thres Programms?

Lars Prahler:

Zunichst muss man eine 0ffentliche Infra-
struktur, das heifdt Breitband und WLAN-
Netz schaffen, um in der digitalen Welt gut
aufgestellt zu sein. Dann hat man als Kom-
mune ein Standortkriterium der Zukunft
gesetzt. Es flihrt dazu, dass der Standort als
Wohnstandort, aber auch als Gewerbestand-
ort positiver dasteht als andere. Aber auch
der lokale Handel kann davon profitieren,
da der Onlinehandel Nachteile gegeniiber
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dem lokalen Handel hat. Da man in Klein-
stddten nur Einzelhdndler hat, muss man ihr
Marketing unterstiitzen. Nur im Netzwerk
kann es funktionieren, die Produkte im
Internet zu prasentieren, zu reservieren und
am nichsten Tag mit Beratung im Einzel-
handel abzuholen. Ich bin fest davon tiber-
zeugt, dass dies funktionieren kann, das hat
sich auch in der Gewerbesteuer oft genug
niedergeschlagen.




Dr. Antje Grobe:
Gibt es bei Ihnen schon Uberlegungen, wie man die Wirtschaft regional
wieder stirken konnte?

Ralf Paul Bittner:

Fiir mich geht es hierbei um nichts ande-
res als um Sozialpolitik und darum das
Leben der Menschen zu verbessern. Ich
habe beispielsweise einen Unternehmens-
stammtisch gegriindet, bei dem man sich
Face-to-Face liber die Bediirfnisse austau-
schen und dariiber, wie man Unternehmen
helfen kann. Fiir mich ist es wichtig sich
Feedback einzuholen. Das sollte meiner
Meinung nach jeder Biirgermeister, jede
Biirgermeisterin tun. Unsere Nachbarstadt
hat einen Dorfladen, der nach vielen Jahren
den Betrieb einstellen musste. Das hat 1.200
Einwohnerinnen und Einwohner sehr ge-
troffen. Daher haben sie sich zusammenge-
tan und den Laden gemeinsam wieder zum
Leben erweckt. Das ist nicht nur emotional
ein schones Projekt, sondern es zeigt, dass
Menschen - wenn man ihnen die Hilfe-

Dr. Antje Grobe:
Wo sollen die Kommunen vor allem im landlichen Raum 2030 stehen?

Anne Katrin Bohle:

Ich stelle mir vor, dass die Kommunen mit
uns gemeinschaftlich Ideen entwickeln und
Uiberlegen, wo es Optimierungsmoglich-
keiten gibt. Ich mdchte keine Kommunen
haben, die ,,an welchem Tropf auch immer
héngen® sondern in erster Linie solche, die
sich miteinander entwickeln und nicht un-
notig Geld verplempern, weil man sich in
einem Konkurrenzkampf erstickt. Mir geht
es um intelligente, hochmoglichste Autar-
kie und das mit einem solidarischen Mitein-
ander, egal wie klein die Gemeinde auch ist.

Lars Prahler:

2030 kommen sie nach Grevesmiihlen

zum Piraten-Open-Air. Sie wihlen sich in
das WLAN ein - wenn das dann noch die
aktuelle Technik ist. Da sie zwei Stunden vor
der Veranstaltung das Ticket online gekauft
haben, erhalten sie alle Informationen zu
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stellung gibt - wichtige Dinge fiir ein gutes
Zusammenleben schaffen konnen. Das ist
ein sehr schones Beispiel, was ich mir auch
an anderen Standorten vorstellen kann.

Dr. Karl Déhler:

Zum einen haben wir bei uns sehr viele
Familienunternehmen, die 50 Prozent Ex-
portanteil haben. Mit diesen Unternehmen
reden wir dariiber wie und was sich umset-
zen lésst, welche Infrastruktur sie benotigen.
Der zweite Bereich ist der Bereich Ener-

gie. Bei uns haben die Stadtwerke und die
Kommunen sehr viel in erneuerbare Energie
investiert. Jetzt geht es darum zu schauen,
wie regle ich den Energieverbrauch und die
Energieerzeugung innerhalb der Region und
wie kdnnen wir dies mit Hilfe der Digitali-
sierung organisieren, um eine bezahlbare
Energiewende zu schaffen?

weiteren Aktivitiaten in Grevesmiihlen, die
sie vor der Veranstaltung noch machen
koénnten auf ihr Mobiltelefon. Daher steigen
sie in den autonomen Bus und werden in
die Innenstadt kutschiert, wo sie ein Pro-
dukt einkaufen, dass sie sich schon vorab
auf ihrem Smartphone ausgewahlt haben.
Sie stellen dann aber fest, dass die Grofie
nicht 100-prozentig passt, bekommen von
dem Einzelhindler eine Beratung und
nehmen dann ein anderes Produkt, wo die
Gewinnmarge noch etwas hoher liegt. Da
sie bereits in der Innenstadt sind, wihlen sie
sich noch eine Sehenswiirdigkeit aus, die sie
sich gerne ansehen wollen und erhalten alle
historischen Daten auf ihr Handy. Danach
schauen sie, wie sie schnellstmoglich zum
Piraten-Open-Air kommen und suchen die
schnellste Busverbindung heraus mit der sie
innerhalb von zehn Minuten dort ankom-
men, wo sie ihr Auto geparkt haben.




Ralf Paul Bittner:

Ich wiirde mir wiinschen, dass wir 2030
noch enger zusammengewachsen sind in
Stdwestfalen und uns wieder als Stidwest-
falen verstehen. Ich wiirde mir wiinschen,
dass wir noch grofier denken, dass wir vor
allem 2030 gliicklicher sind und noch gliick-
licher sind, als wir es heute sein konnen. Das
wiirde bedeuten, dass sie Vertrauen in die
Zukunft haben, dass sie Vertrauen in die
Verwaltung haben, Vertrauen in ihr Leben
haben und das wir mit der Digitalisierung
das geschaffen haben und die Probleme
uberwinden kénnen, die wir derzeit haben.

Weiterfiithrende Informationen:

Landkreis Wunsiedel:
https://www.landkreis-wunsiedel.de/
buergerservice/news/2019-1/zuschlag-fuer-
smart-city-modellprojekt-das-fichtelgebirge-wird-
vorreiter-im-bereich-digitalsierung

Stadt Arnsberg (5 fiir Stidwestfalen):
https://www.arnsberg.de/smart-city/index.php

https://www.suedwestfalen-agentur.com/regionale-
entwicklung/neuigkeiten/artikel/meilenstein-fuer-
suedwestfalen-smart-cities-bewerbung-erfolgreich/

Stadt Grevesmiihlen:
https://www.grevesmuehlen.eu/2019/09/05/
grevesm%C3%BChlen-die-digitale-stadt/

Modellprojekte Smart Cities:
http://www.bmi.bund.de/smart-cities
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Dr. Karl Déhler:

Ich wiinsche mir, dass wir in 2030 im Be-
reich der sozialen Teilhabe vorgesorgt ha-
ben. Uns ist bewusst, dass wir den héchsten
Altersdurchschnitt in Bayern haben. Daher
ist fiir uns die Frage wichtig, wie wir die
Digitalisierung bei uns umsetzen und dabei
alle Menschen, vor allem die dltere Bevolke-
rung miteinbeziehen kénnen. Ich hoffe, dass
sich 2030 wirklich alle Birgerinnen und
Biirger, die bei uns leben, in der digitalen
Welt zurecht finden.



https://www.landkreis-wunsiedel.de/buergerservice/news/2019-1/zuschlag-fuer-smart-city-modellprojekt-das-fichtelgebirge-wird-vorreiter-im-bereich-digitalsierung
https://www.arnsberg.de/smart-city/index.php
https://www.suedwestfalen-agentur.com/regionale-entwicklung/neuigkeiten/artikel/meilenstein-fuer-suedwestfalen-smart-cities-bewerbung-erfolgreich/
https://www.grevesmuehlen.eu/2019/09/05/grevesm%C3%BChlen-die-digitale-stadt/
http://www.bmi.bund.de/smart-cities

3.4. Modellprojekte Smart Cities -
Mittlere und Grof3stadte
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B Prof. Dr. Gerhard Steinebach, Chief Urban Officer der Stadt Kaiserslautern

B Dennis Weilmann, Wolfsburg, Dezernent fiir Wirtschaft, Digitales und Kultur der Stadt Wolfsburg

B Dr. Gustav Lebhart, Chief Information Officer der Stadt Cottbus

B Hartmut Hoferichter, Stadtdirektor der Stadt Solingen
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Dr. Antje Grobe:

Herr Hoferichter, konnen Sie das Projekt ,Digital Smart City — 2030“ mit
dem Slogan ,,Zukunft Willkommen*“ der Stadt Solingen anhand der Grafik

etwas naher erlautern?

Hartmut Hoferichter:

Die Grafik verdeutlicht den Entwicklungs-
prozess, den die Stadt Giber mehrere Jahre
vollzogen hat. Wenn sich die Kolleginnen
und Kollegen an den 8. Bundeskongress
fiir Nationale Stadtentwicklungspolitik im
Jahr 2014 auf dem Geliande des Zeche Zoll-
verein zuriickerinnern, wurde bereits dort
iber das Thema Smart City gesprochen.
Damals hat jeder unter dem Begriff etwas
anderes verstanden. Dies war der erste Aus-
gangspunkt fiir uns. Ungefihr zur gleichen
Zeit haben wir als Stadt einzelne Smart
City-, Bausteine” in Angriff genommen und

sind im Bereich der Klimavorsorge und
Klimaanpassung oder Bildung, vor allem
aber im Bereich der Verwaltungsanwendung
(Governance) aktiv geworden. Schon damals
war uns die Relevanz der Biirgerbeteiligung
bewusst und wie wichtig es ist, die Biirgerin-
nen und Biirger in den Prozess miteinzube-
ziehen. Vor ca. drei Monaten haben wir dann
ein Stadtentwicklungskonzept fiir unsere
Innenstadt verabschiedet. Aus diesen vielen
einzelnen Mafdnahmen haben wir Anfang
2018 eine Digitalisierungsstrategie entwi-
ckelt und dies schlieflich in einem Konzept
der Smart City 2030 zusammengefasst.




Dr. Antje Grobe:

Koénnten Sie uns Ihr Konzept der digitalen Litfa3sdulen vorstellen?

Hartmut Hoferichter:

Zukiinftig sollen in der Stadt Solingen
digitale Litfafdsdulen installiert werden, die
nicht nur als Informationssystem fungieren,
sondern auch einen Dialog mit den Bir-
gerinnen und Biirgern ermdglichen sollen.
Damit soll nicht nur ein Wissenstransfer auf
Ebene der Pilotprojekte mit Forschungsein-
richtungen stattfinden, sondern auch auf

Strukturwandel

Digitalisierung

(=]
o0
= ¢
Trends und
Einflussfaktoren
Demographischer Wandel
Dr. Antje Grobe:

Qf .......... @

der Ebene der Biirgerschaft. Die digitalen
LitfaRsdulen dienen dazu, Wetterdaten und
Klimadaten, wie z. B. die Ankiindigung von
Starkregen, aber auch Verkehrsdaten zur
Verbesserung der Verkehrslenkung in der
Innenstadt zu visualisieren. Dabei ist es
sehr wichtig, dass mit den fiir diesen Zweck
gesammelten Daten verantwortungsvoll
umgegangen wird.
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Konnten Sie, Herr Lebhart, Ihr Konzept fiir die Stadt Cottbus vorstellen?

Dr. Gustav Lebhart:

2017 wurde ich damit beauftragt, eine

neue Digitalisierungsstrategie fiir die Stadt
zu konzeptionieren. Auf Basis des Raum-
ordnungsgesetzes Deutschlands, welches
alle Faktoren des demografischen, struktu-
rellen und digitalen Wandels beinhaltet, ent-
wickelte ich gemeinsam mit anderen Kolle-
ginnen und Kollegen ein neues Konzept fiir
die Stadt Cottbus. Die im Raumordnungs-
gesetz aufgefiihrten Daseinsgrundfunktio-
nen Bildung, Energie, Gesundheit, Mobilitit,
Stadtentwicklung, Verwaltung und Wirt-
schaft bildeten das methodologische Grund-
geriist flr die neue Digitalisierungsstrategie.
Fiir jeden dieser sieben Handlungsschwer-
punkte haben wir Botschafterinnen und

Botschafter eingesetzt, deren Aufgabe es

ist, die digitale Agenda der Stadt Cottbus zu
repriasentieren. Um die Biirgerinnen und
Biirger zu erreichen, war es uns sehr wichtig,
dass diese Botschafterinnen und Botschaf-
ter authentisch und bekannte Gesichter

in Cottbus sind. So ist fiir das Themenfeld
Verwaltung der Blirgermeister selbst Bot-
schafter. Fiir den Bereich Verwaltung ist u. a.
geplant ein Biirgerportal fiir Biirgerservices
einzurichten, welches fiir mobile Endgerite
angepasst und somit iberall auf der Welt
abrufbar sein soll. Durch das Portal sollen
nicht nur die Biirgerinnen und Biirger von
Cottbus, sondern auch andere Kommunen
erreicht und die digitale Transformation in
Brandenburg vorangetrieben werden.
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Dr. Antje Grobe:

Koénnen Sie Herr Weilmann, anhand der Grafik das Konzept der Stadt

Wolfsburg erlautern?

Dennis Weilmann:

Die Grafik zeigt die Vernetzung der Stadt
Wolfsburg - mit dem Wolf in der Mitte

als Stadtsymbol. Die Grafik zeigt, dass wir
uns im Bereich der Kernverwaltung mit
zwei Themenbereichen im Kontext Smart
City beschiftigen. Zum einen haben wir
ein eigenes Referat fiir Digitalisierung und
Wirtschaft gegriindet, welches verkniipft
ist mit den Bereichen Kommunale IT und
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Organisation. Zum anderen haben wir ein
Referat flir den Bereich Stadtentwicklung
eingerichtet, welches direkt bei dem Ober-
biirgermeister angesiedelt ist. Wir versuchen
diese Themen ganzheitlich zu betrachten.
Das heifdt wir betrachten diese nicht nur im
Rahmen der Kernverwaltung, sondern auch
in Hinblick auf die kommunalen Beteiligun-
gen, die Wirtschaft und die gesamte Stadt-
gesellschaft.




Dr. Antje Grobe:

Wie vernetzen Sie sich und wie bringen Sie die einzelnen Akteure

zusammen?

Dennis Weilmann:

Es gibt unterschiedliche Ansétze, wie man
sich vernetzen kann. Kaiserslautern hat
hierfir beispielsweise eine eigene Gesell-
schaft fiir das Thema gegriindet. Wir haben
uns fir einen anderen Weg entschieden und
das Thema direkt bei dem Verwaltungsvor-
stand angesiedelt. Fiir uns war es wichtig,
uns innerhalb der Stadtgesellschaft mit
moglichst vielen Partnern zu vernetzen.
Der Wettbewerb , Digitale Stadt” stellte fiir
uns ein Stiick weit die Initialziindung dar.
Aufgrund der Bewerbungsphase waren wir
gezwungen, uns in geringer Zeit sehr stark
mit der Stadtgesellschaft auszutauschen
und zu vernetzen. Von diesem Netzwerk
profitieren wir heute noch. Zusatzlich hat
die Stadt Wolfsburg vor knapp drei Jahren

Dr. Antje Grobe:

gemeinsam mit dem Volkswagen Konzern
die Initiative ,Wolfsburg Digital“ gegriindet.
Mit diesem Projekt haben wir versucht die
Stadt der Zukunft zu entwickeln. Insgesamt
wurden 10 Themenfelder festgelegt, tiber
die gemeinsam mit den Vertreterinnen und
Vertretern von VW diskutiert werden. Dazu
gehoren nicht nur Themen wie E-Mobilitét,
sondern auch Themen wie Bildung, Woh-
nen oder Verwaltung der Zukunft. Dadurch
haben wir ein sehr gutes Netzwerk aufgebaut
und kénnen von den unterschiedlichen
Herangehensweisen unserer Partner lernen.
Die digitale Transformation kdnnen wir nur
voranbringen, indem wir mit der Wirtschaft
zusammenarbeiten und von dem Fachwis-
sen des VW Konzerns - dhnlich wie bei den
Modellprojekten - lernen.

Lsunser Lautern - herzlich digital®, so lautet der Slogan der Stadt
Kaiserslautern. Konnen Sie, Herr Steinebach, erlautern was mit diesem

Slogan gemeint ist?

Prof. Dr. Gerhard Steinebach:

Das Logo ist Teil einer Testimonial-Kampag-
ne der Stadt Kaiserslautern, die wahrend des
Bitkom-Wettbewerbs im Jahr 2005 ent-
stand. Im Rahmen des Wettbewerbs sollte
die Frage beantwortet werden, wie sich die
Stadt vor dem Hintergrund des Struktur-
wandels entwickelt. Kaiserslautern hat einen
starken Strukturwandel erlebt und sich

von einer ehemaligen Industriestadt mit
Griindung der Universitdt im Jahr 1970 hin
zu einer Stadt der Wissenschaft entwickelt,
wodurch ein Teil der Arbeitsplatzverluste
kompensiert werden konnten. Im Rahmen
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des Wettbewerbs wurde festgestellt, dass
sich aus der Universitit heraus ein IKT-Clus-
ter entwickelt hat, wodurch damals 8.000
Arbeitsplitze geschaffen wurden. Spéter hat
die Stadt an weiteren Wettbewerben wie
dem T-City Wettbewerb und dem Digital-
wettbewerb 2017 teilgenommen. In diesen
Wettbewerben wurde bereits Wert daraufge-
legt, dass bei der Digitalisierung die soziale
Komponente mitgedacht werden muss und
so entstand der Slogan ,,Unser Lautern -
herzlich digital”. Wir haben von Anfang den
Menschen in den Vordergrund gestellt, nicht
die Technik.




Dr. Antje Grobe:
Frau Lottermoser, konnen Sie uns mehr tiber die Modellprojekte Smart Cities
erziahlen und welche Schwerpunkte bei dem Auswahlverfahren gesetzt wurden?

Dr. Susanne Lottermoser:

Die Digitalisierung ist ein gigantischer
Transformationstreiber. Als Bund haben

wir erkannt, dass die Kommunen mit dieser
schwierigen Aufgabe nicht allein gelassen,
sondern in diesem Transformationsprozess
unterstiitzt werden miissen. Aus diesem
Grund wurde vor einigen Jahren eine Natio-
nale Dialogplattform Smart Cities aufgebaut,
die eine Sensibilisierung fiir die Chancen
und Risiken herbeifiihren und als eine Art
Wertekompass fiir die Kommunen dienen
sollte, um somit ein gemeinsames Grundver-
stdndnis zu entwickeln. Nach dieser zunichst
abstrakten, grundlegenden Diskussion war
die Idee, damit in die Praxis zu gehen, da

fiir viele die Digitalisierung heute immer
noch nicht sehr greifbar ist. Daher hat der
Bund entschieden - nach den bereits an-
gesprochenen Wettbewerben - einen eigens

konzipierten Wettbewerb ins Leben zu rufen.

Das Auswahlverfahren fiir die Modellprojekte
greift eine komplexe Lage auf, die sich in der
Gesamtschau der deutschen Kommunen er-
gibt: Es ist immer auch die Ausgangssituation
jeder Kommune mit ihren raumspezifischen
Ausgangsbedingungen, Herausforderungen,
Zielen und Potenzialen sowie der von ihr
angedachten Vorgehensweise zu bertick-
sichtigen. Deren potenzieller Losungsbeitrag
muss ins Verhaltnis gesetzt werden mit einer
der reprisentativen stadtentwicklungspoli-
tischen Herausforderungen der gesamten
Breite der kommunalen Landschaft Deutsch-
lands. Erst aus diesem Gesamtbild einer
Bewerbung und ihres Beitrags zum Mehrwert
fiir die Gestaltung der deutschen Stadte, Krei-
se und Gemeinden insgesamt — nicht in der
Erfiillung einzelner Standards oder Maf3nah-
mensets - ergibt sich die Forderwtirdigkeit
als Modellprojekt Smart Cities.

Dr. Antje Grobe:

Der Wettbewerb greift die Smart City Charta auf und fragt danach, wie diese
in die Praxis umgesetzt werden kann. Sie haben unterschiedliche Schwer-
punkte gesetzt. Konnen Sie diese bitte noch einmal ausfiihren?

Dr. Susanne Lottermoser:

Ich mochte das Konzept zunédchst im All-
gemeinen vorstellen und weniger auf die
Schwerpunkte eingehen. Wir haben uns zu
Beginn Gedanken dariibergemacht, wie wir
Schwerpunkte bilden kénnen. Wir haben
Uberlegt daraus einen lingerfristigen und
gestaffelten Prozess zu machen, welcher

als ein lernendes System angelegt ist. Dabei
geht es nicht darum, einzelne Stiadte opti-
mal mit einer Strategie auszustatten. Unser
Anliegen ist es, Wissen zu generieren das fiir
viele Kommunen flichendeckend nutzbar ist.

Es geht also um Wissensgenerierung und
Wissenstransfer. Das Modellvorhaben ist so
angelegt, dass die Kommunen in der An-
fangsphase bei der Strategieentwicklung
und anschliefdend bei der Umsetzung dieser
Strategien unterstiitzt werden. Die zeitliche
Staffelung ermoglicht es, dass Modellprojek-
te der ersten Staffel das Wissen an zukiinf-
tige Modellprojekte weitergeben. Dieser
Wissenstransfer soll aufderdem durch eine
im Aufbau befindliche Koordinations- und
Transferstelle unterstiitzt werden.

Dr. Antje Grobe:
Was sind die zentralen Herausforderungen fiir mittlere bis Grof3stadte?

Hartmut Hoferichter:
Die zentrale Herausforderung stellt nicht die
technische Seite dar, sondern vor allem der

Wissenstransfer innerhalb der Stadtgesell-
schaft und eine frithzeitige Einbindung der
Biirgerinnen und Birgern.
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Dr. Gustav Lebhart:

Zu den zentralen Herausforderungen ge-
horen die schlechten rechtlichen Rahmen-
bedingungen in Deutschland sowie der
Wissenstransfer und die Zusammenarbeit
auf horizontaler Ebene (zwischen den Kom-
munen) und vertikaler Ebene (zwischen
Land und Bund). Land und Bund miissen
gemeinsam daran arbeiten, Losungsansitze
einzelner Kommunen anderen Kommunen
zur Verfligung zu stellen, indem hierfiir not-
wendige rechtliche Rahmenbedingungen
geschaffen werden. Die horizontale Heraus-
forderung ist es, andere Kommunen von der
digitalen Transformation zu iiberzeugen.

Dennis Weilmann:

Die rechtlichen Rahmenbedingungen stel-
len definitiv eine zentrale Herausforderung
dar. Wichtiger ist es jedoch, alle Biirgerinnen
und Biirger gleichermaflen mitzunehmen.
Dazu miissen wir Partizipationsformate

schaffen, in denen alle Bereiche der Gesell-
schaft und unterschiedlichste Zielgruppen
berticksichtigt werden.

Prof. Dr. Gerhard Steinebach:

Die grofite Herausforderung liegt darin zu
beurteilen, welche Konsequenzen die Digi-
talisierung fiir die riumliche Entwicklung
hat. Wie konnte sich die digitale Transfor-
mation auf die Bereiche Wohnen, Arbeit,
Mobilitit oder Freizeit auswirken? Und sind
die Ziele, die man fiir diese Themenfelder
verfolgt, mit der Digitalisierung besser zu
erreichen? Erst wenn man diese Fragen mit
JJa“ beantworten kann, sollte man tiber eine
digitale Transformation dieser Bereiche
nachdenken. Die zweite Herausforderung
liegt darin, mit der schnellen technologi-
schen Entwicklung mitzuhalten und die
Stadtentwicklungspolitik, die in anderen
zeitlichen Dimensionen denkt, an diese aus-
zurichten.

Dr. Antje Grobe:
Wie kénnen Kommunen in Zukunft von der Digitalisierung in
wirtschaftlicher Hinsicht profitieren?

Hartmut Hoferichter:

Als Erstes muss die digitale Infrastruktur
ausgebaut werden. Der Ausbau des 5G-
Netzes ist notwendig, um Unternehmen
dazu zu motivieren, den Standort Solingen
beizubehalten und somit eine Deindustria-
lisierung bzw. eine Abwanderung zu ver-
meiden. Zweitens ist die Digitalisierung von
Bereichen, wie z. B. Bildung und Kultur, so-
genannte ,weiche Standortfaktoren®, als er-
ginzende Mafinahmen wesentlich, um den
Standort Solingen attraktiver zu machen.
Die Digitalisierung dieser Bereiche hat zwar
keine unmittelbaren Auswirkungen auf die

Dr. Antje Grobe:
Wo stehen Sie im Jahr 20307

Prof. Dr. Gerhard Steinebach:

Ich mochte ein Beispiel nennen: Auf dem ehe-
maligen Geldnde der Firma Pfaff, welche da-
mals Ndhmaschinen hergestellt hat, soll in Zu-
kunft ein Gebiet zum Wohnen und Arbeiten
entstehen. Biirgerinnen und Biirger sollen die
Moglichkeit haben, iiber eine App ein auto-
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wirtschaftliche Situation, jedoch profitiert
diese auf lingere Sicht und begiinstigt die
Zuwanderung.

Dennis Weilmann:

Eine gute Zusammenarbeit von Kommunen
und Wirtschaft ist essenziell. So haben sich
in Wolfsburg beispielsweise lokale Digital-
unternehmen zusammengeschlossen und
den Verein ,Digitale Gesellschaft” gegriindet.
Gemeinsam mit dem Verein hat die Stadt
Wolfsburg kiirzlich ein digitales Sommer-
camp veranstaltet, wo u. a. das Thema ,,Co-
ding® bzw. Programmieren behandelt wurde.

nom fahrendes Auto zu bestellen oder alter-
nativ die 6ffentlichen Verkehrsmittel nutzen,
um zur Arbeit oder ins Theater zu kommen.
Dadurch wird vieles fir die Biirgerinnen und
Biirger erleichtert, da das Auto selbststindig in
die Waschanlage fahrt, aufladt und parkt.




Dr. Gustav Lebhart:

Die Stadt Cottbus hat die Digitalisierungs-
strategie sehr eng mit dem Stadtentwick-
lungs- und Stadtumbaukonzept verzahnt.
Das Ziel der Stadt ist es, im Jahr 2030 die
modernste Verwaltung in Brandenburg
zu sein, d. h. alle Serviceeinrichtungen der
Stadtverwaltung sollen online zur Ver-
fligung gestellt werden. Aufierdem wird es
ein Verkehrsleitliniensystem ,on demand”
geben, womit Echtzeitdaten zuklnftig von
einem Standort zum nichsten tibertra-

gen werden konnen. Die Stadt will stiarker
in den Dialog mit den Biirgerinnen und
Biirgern treten, d. h. Informationen sol-
len auf mobilen Endgeriten jederzeit und
iiberall abrufbar sein. In der Stadt soll es ein

Dr. Antje Grobe:

offenes WLAN geben, wohinter aufierdem
ein Marketingkonzept steht. Mit Hilfe des
WLANSs sollen z. B. Betriebe oder Hoteliers
die Moglichkeit haben, Pushnachrichten
auf die Mobiltelefone der Biirgerinnen und
Biirger zu senden.

Die Stadt Cottbus soll im Jahr 2030 eine
Stadt mit hoher Lebensqualitit sein. Dazu
muss die Stadt Mafdstdbe setzen und Finan-
zierungsmoglichkeiten schaffen, damit die
Attraktivitdt des Standorts gesichert werden
kann. Wenn dies gelingt, spricht man in 10
Jahren nicht mehr iber Fachkraftemangel,
denn dies ist ein Ausdruck von fehlender
Attraktivitit in der Region.

Bei der Ausschreibung ,Modellprojekte Smart Cities“ handelt es sich nicht
um eine punktuelle Mafdnahme, sondern um ein lingerfristiges Programm.
Koénnen Sie dazu noch einmal ein paar Worte sagen?

Dr. Susanne Lottermoser:

Das Forderkonzept ist auf zehn Jahre an-
gelegt. In vier Staffeln sollen ca. 50 Modell-
projekte ins Leben gerufen und begleitet
werden. Wir wollen fiir das Vorhaben ein
Gesamtvolumen von 750 Mio. Euro zur
Verfiigung stellen. Wir wollen einen Bei-

Weiterfiihrende Informationen:

Stadt Solingen:
https://www.solingen.de/de/aktuelles/einstieg-in-
smart-city-solingen/

Stadt Kaiserslautern:
https://www.herzlich-digital.de/

Stadt Wolfsburg:
https://hub.beesmart.city/de/city-portraits/smart-
city-wolfsburg
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trag leisten, dass die Kommunen dadurch in
zehn Jahren lebenswerter gemacht werden.
Dabei soll der 6ffentliche Raum als Ort des
Zusammentreffens erhalten bleiben und
der Fokus - den die Digitalisierung mit sich
bringt - nicht zu sehr auf die technologische
Entwicklung gelegt werden.

Stadt Cottbus:
https://hub.beesmart.city/de/city-portraits/smart-
city-cottbus

Modellprojekte Smart Cities:
http://www.bmi.bund.de/smart-cities



https://www.solingen.de/de/aktuelles/einstieg-in-smart-city-solingen/
https://www.herzlich-digital.de/
https://hub.beesmart.city/de/city-portraits/smart-city-wolfsburg
https://hub.beesmart.city/de/city-portraits/smart-city-cottbus
http://www.bmi.bund.de/smart-cities

Mehr Informationen zur Férderung der
»,Modellprojekte Smart Cities“
des Bundesministeriums des Innern, fiir Bau und Heimat
finden Sie unter https://www.smart-cities-made-in.de/,
unter http:/www.bmi.bund.de/smart-cities
sowie unter https://www.smart-city-dialog.de
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